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Topico 1
X El riesgo dentro del contexto de las organizaciones

1.1. Conceptale riesgo

1.2. Tipogle riesgo clasificados por su naturaleReesgaccidental,
Riesgmperativo, Riesgo financiero, Riestgpnegocios

1.3. Riesgestratégico

1.4. Incertidumbre

1.5. Caracteristicas y/o atributodel riesgoApetito de riesgo, Riesgo
Inherente, Tolerancideriesgo y Riesgesidual
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¢, Qué es el riesgo?

Ef e c tinmertiduenbréen losobjetivos’ *

Riesgo Puro (Riesgo) Riesgo Especulativo

Aleatoriedadcon probabilidades
desconocidas (Riesgo)*

Aleatoriedadcon probabilidades
conocidas (Incertidumbre)

*ISOGUIDE 73:200RiskManagement Vocabulary
* KNIGHT FrankH. Risk, Uncertainty and profit1921)
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Organizacion
Sector Produccion = Solidaria
Cooperativa XY

Sector Consumo

Comprao adquierefactoresde produccion
a un precio cierto (Aportes, Depositos,
materiasprimas)

Vendeo colocauna cantidadde bieneso
activosfinancierosen unacantidadincierta
a un precio incierto (Ti) Haciendo
predicciones sobre la demanda o del
apetito por el crédito.

. . El beneficio, utilidad o excedente es
Elriesgoesmateria primapara : !
el cumplimiento de los objetivos recorr_lpe_nsa por aSljm_“r el I_’Ieng, Y
estratégicos de las organizaciones Incierto. Beneficio residual

?@ﬁng “Super-Vision" paralatra nsformaci@n




Accidentales

Tipos de riesgo clasificadoS | riancieros CI?eS{gingafsién Operativos
por sunaturaleza:

Negocio

Riesgo Estratégico (Consecuencia / Impacto)
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Financieros

Accidentales

Clasificacion

Riesgos

Negocio

Operativos

Eventos de riesgsubitose imprevistosno predecibleslos

cuales esta expuesto una organizacifiRiesgo Puro). Factor
Externo a la organizacion.

Riesgos Accidentales

— Bienes Inmuebles
Propiedad Bines Muebles
Activos Financiero:

Enfermedad
Muerte
Lesion
Incapacidad

Persona

Contractual

Responsabilidad Civil {
Extracontractual

— Interrupcion del Negocio{ Lucro Cesante
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Sonloseventosderiesgo“ nac c i d eariginadospa tna

Accidentales falla o el no funcionamientoadecuadode los procesos,del
personal y/o de los sistemasinternos de una organizacion
(Eventosno subitosy previsibles)

Por su naturaleza, es un riesgo interno (factor) a la

N Clasificacion Operafivas organizacion
Riesgos P :
Sistemas /
Procesos Personal Tecnologia
Negocio Inadecuaciones

Mal funcionamiento
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Financieros

Accidentales

Clasificacion

Riesgos

Negocio

Operativos

Sonlos eventosde riesgorelacionadoscon el impacto en los

resultados financieros de una organizacién derivado del
incumplimiento por parte de terceros de las obligaciones
financieras para con la organizacion o debido al no
cumplimiento con las obligaciones financieras de la
organizaciorfrente aterceros

Mercado

Riesgos Financieros | Crédito

~ Liquidez

® — “Super-Vision"paralatra nsformaci@n




Este riesgo es el asociadoa eventos relacionadoscon el
Accidentales contexto externo al negociosa los cualesesta expuestouna

organizacion

o
Politicos
o Econdmicos
Einancieros Clasificacion Onerat
Riesgos perativos -
Sociales

Riesgos del Negocio—,

Tecnologicos

Legal - Regulatorio

Negocio

Demograficos

~—
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Riesgos Financieros

~ Mercado ‘

Crédito

~ Liquidez

Esel riesgoasociadaal impactoen losresultadosfinancierosde
una organizaciondebido a cambios en las condicionesdel
mercado

Factoresde riesga goilasasie Interése gpTasasde Cambioe
Precio de los Commoditiese @ Precio de los instrumentos
financieros(RentaVariable— Fija)

Riesgode factor externo, por lo tanto, no se puede controlar,

se puede mitigar, yaque los eventosde riesgosdependes
de terceros (Compensacior Coberturas)
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Sonlos eventosde riesgogue tiene como impacto los resultados
— financierosde una organizaciomor el no cumplimientopor parte
Mercado L : : :
de tercerosde lasobligacionedinancieragparaconla misma
Riesgade CréditoPuro (Contratode Mutuo — Credito)
: : : J T Riesgo de Crédito de Contraparte (Posicion Instrumentos
Riesgos Financieros | Crédito | N
Financiero® coberturas)
o Riesgo externo, depende de variables que no contrala la
~ Liquidez organizaciénpor su naturalezaeste riesgose debe centrar en su
gestionantesdel desembolso (Perfil del deudor, Probabilidadde
incumplimiento, Tasade recuperaciongntre otros.).
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Eventos de riesgo asociado al impacto en los resultados
— financierosde unaorganizaciorgue se originadebidoal potencial

Mercado incumplimiento con las obligacionesfinancieras que tiene la
organizaciorparaconterceros

Riesgos Financieros | Credito

Cumplimiento No disponibilidad

de la obligacion Doble de $ para el
Liquidez ‘ financiera a via cumplimiento de la
- COsto excesivo. obligacion

R. Primer orden R. Segundo orden R. Tercer orden

Riesgo de Credito
Riesgo de Mercado . .
Riesgo Operacional

N
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¢, Qué es el riesgo?

Ef e c tinwertiduenbréen losobjetivos (Estrategicos)*

Procesor el cual una organizacion disefia el mapa de guigle”? ¢ COmoglele permitira, partiendo
de su situacidractual,alcanzar un futuro deseaden funcion de la mision y la vision de la organizacion a
partir de contexto

O eV rpueeciicetii her el




Riesgo = Incertidumbre

!

Informacion total, parcial o nula

Riesgo (E == ProbabilidaX) Consecuencia (E

E= Evento No toda consecuencia de un evento genera un impacto
“Objesst vaségi cos”
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Probabilidad

Distribucion de probabilidad de pérdidas potenciales por incidentes operacionales

pérdidas esperadas (EL) : pérdidas j
>

Speradas (UL) pérdidas catastroficas

>«

99.9 % distribucién:

50 % distribucion

>

estructura de cost odadd |Apgediddsa asons coR pr a

érdidas (riesgo o
La EOL (Perdida Probable) se asume conLa UL (Perdi F ( SU- 5y

provision (productos-ti) — Contra valor de la EOL e

NO Esperada) desviacion de

ngo de confianza La perdida

capital (k- Asoci ados Fi nanasterangizEst ructur a

réfica se financia mediante
Coberturas (Seguro), mecanismo de

de

Costos
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La visién de la GR va encaminada a tomar acciones
frente a los2ventos de riesgos que son
inciertos

Catastrofica

Considerable

Consecuencia

MAPA DE CALORNCERTIDUMBRE
Gestion del Riesgo

Considerable (2) * Media (

Insignificante (1 Ins. ; g l .| Baja (1)

Poco Probable (1)

Probable (2) Muy Probable (3)
Probabilidad

Loseventos de riesgos que son ciertos
“SupFesRABAE pdadunciam sRsraidaidein

orgal rizacion

NN




Atributos y/o caracteristicagel riesgo

Apetito de Riesgo || Tolerancia|| Riesgo
Riesgo Inherente || al Riesgo| Residual
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Atributosdelriesgo (C):

Mision

Apetito de Riesgo || Tolerancia/| Riesgo
Riesgo Inherente || al Riesgo| Residual

Vision

obsal |e ayual) viMmnDd
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Atributosdel riesgo

Proceso de gestion del Riesgo segun I1SO 31000:2009

Comunicacion

y consulta

{Participacidn de
toda la
organizacién)

v

—p Establecer el contexto

¥
Evaluacion de riesgos

Seguimiento y
revision
[Alta Direccién)

4 )

RiESQOSlccidentales, operativos,

financieros y de negocio

([ Obj@tiVOSestratégicos seleccién\

de los riesgo asumir. )

( Evaluacion de riesgos

Figura 2. Proceso gestion del riesgo IS0 3100:2009

Apetito de riesgo

Riesgo Inherente

identificar, analizar y evaluar )

Tratar los riesgos

identificar, analizar y evaluar )

4 )

Riesgo ReSiduariesgo que

espero neto )

m T
- \9

Tolerancia al riesgo
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La administracion y/o Gestion de Riesgos

“Actil vi dades doacaonadyicomeoldrarse p a
organizacion en relacion al riesgd

Direccionarif. Acciény efectode dirigir; Controlar:m. Comprobaciéninspeccionfiscalizaciénintervencion
f. Tendenciale algoinmaterialhaciadeterminadosfines m. Regulacioymanualo automatica,sobreun sistema**
f. Caminoo rumbo que un cuerposigueen sumovimientd*™
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Funcion de la administracion y/o gestion del riesgo

=
: s
- . . A f -
Mision | Apetito de Riesgo | Tolerancial| Riesgo D
Vision Riesgo Inherente | al Riesgo|/ Residual %
I\
D
- D
n
Q
@
Implementacion de controles Procesos para modificar
(tratamiento de controles ) el riesgo Rl aRR
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La mayoria de los

Apetito de Riesgo Tolerancia al Riesgo rr?i(t)inggl: 5020
Riesgo Inherente Riesgo Residual 9 y

Tratamiento del Riesgo 1

Riesgo (E = Probabilida)() Consecuencia (E)

preventivos.

Tipos de tratamientos del
riesgos

Apetito de Riesgo Control (Prevencion) Mitigacion (reducir impacto)
(poco factible- No realista) Factores Internos Factores Internos Externos
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_ Sistema de
Funciones 'y Gestién/

Responsabilidades Administracion
del Riesgo

Sistema

de Procesos

Gestion!!!

Implementacion

de controles

D I
Al

anos
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El proceso de gestion del riesgo debe arrojar dentro del monitoreo los KRI para el seguimiento de la organizacion,
umbrales permiten tomar acciones correctiva8lertas Tempranas

INDICADORES Umbral 1 Umbral 2 Umbral 3 Umbral 4 Umbral 5
Indicador de Riesgo 1 (KRI U2 -KRI 1
Indicador de Riesgo 2 (KRI U2 - KRI 2 U2 - KRI 2

U2 - KRI 3
U2 - KRI 4 U2 - KRI 4

Indicador de Riesgo 3 (KRI
Indicador de Riesgo 4 (KRI

INDICADORES Umbral 1 Umbral 2 Umbral 3 Umbral 4 Umbral 5
KRI - Indicador de Solidez/Solven 11,5% 11%
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Perspectiva de la organizacion solidaria ej empl/o..

Definicion de Umbrales Tolerancia al Riesgo

INDICADORES Umbral 1 Umbral 2 Umbral 3 Umbral 4 Umbral 5
KRI - Indicador de Solidez/SoIveni 11,5% 11% H
Accion-Tarea
ALERTAS TEMPRANAS Organizacional

INDICADORES Umbral 1 Umbral 2 Umbral 3 Umbral 4 Umbral 5
KRI - Indicador de Solidez/SoIvend 10,5% 10% ﬁ

Perspectiva de la Superintendencia de la Economia solidafigsion-Tarea

Definicion de Umbrales Tolerancia al Riesgo

Supervision

"N/oN - s .
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Supervision con Base
en Riesgos (SBR)




Aplicacion de la Supervision con Base en Riesgos (SBR)

Superintendencia
de la Economia

Solidaria
(Supervisor)

Hacienda y Crédito

Ministerio de

Publico- URF
(Regulador)

-

.

\
Red de

Seguridad de
la Economia

Solidaria

)

FOGACOO
(Asegurador

de Depositos)

Regulacion Prudencial

Fondo de Liquide

(Recursos de
Gltima Instancia)

Asegurador de depositos

t
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PILARES DE LA SUPERVISION Processinérgico conduciddemocratica

y coordinadamentgor la Supersolidaria
mediantelcualasdema®ntidadepublicas
y organizacionepertenecienteal sector
participary contribuyerresponsablemente|
M alCo conce th al con la generaciére implementaciode un
ara Ia modelo de supervision prospectivo,
efectivoy confiabley la mejoracontinuae

tran Sfo 'm a,C | m I a I(;Jcscfirzgcr::riSes?éorirbslgecti\meundesarrollo
gestion |

., Procesdalecreacioradaptaciopaplicaciodenuevosnodeloslegestiomue
|nn0vac|0n dan lugara mejorasen la eficienciagficaciay calidadde los servicios
esperadognfavordelasorganizacionesjsasociadogdemagntidadedel

sectar
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MARCO ESTRATEGICO 20122

Modelo de gestion

“Definir e implementar un modelo de supervision basado en la
gestién de riesgos, prospectivo, participativo y efectivo, que
redunde en la sostenibilidad y avance de la economia solidaria”.

La supervisién prospectiva, basada en el enfogue integral de riesgos y potenciada por la transformacidn
digital, constituye el nicleo de la transformacion y de los procesos misionales. Dicho modelo redundaria
en mayores coberturas de supervision y en el fortalecimiento de las organizaciones solidarias, via la
supervision prospectiva, conducente al desarrollo sostenible que incidiria en el posicionamiento, tanto
de la Superintendencia como del sector en general.

Asi mismo, se plantean como objetivos especificos:

+ Disefiar un modelo de supervision de la economia solidaria prospectivo, basado en la gestion de
riesgos

+ Regular el modelo de supervision disefiado para las organizaciones del sector e implantarlo

s Desarrollar o adaptar herramientas de analitica para la generacién de alertas tempranas o
preventivas

+ Verificar la gestién de riesgos en las organizaciones del sector, acorde con el modelo de supervision
regulado

| &

@
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¢, Qué es la Supervision con Base en Riesgos?

Desde finales de los afos 90 se introduce el concepto de supervision
basada en riesgos en el Comité de Supervision Bancaria de Basilea
(BCBS), especificamente en la serie de documentos que luego
formaron el marco de lo que hoy se conoce como Basilea |l (2004).

Bajo el enfoque de SBR se establece que el supervisor debe partir
de una comprension plena de los riesgos a los que se encuentran
expuestas las organizaciones, evaluar su capacidad para medirlos y
gestionarlos, hasta sentirse N1 s a t | scoéndaméstidbroque realicen
las organizaciones. Esto quiere decir, que el supervisor debe
asegurarse de que las organizaciones identifiquen, midan, monitoreen
y controlen adecuadamente los riesgos a los cuales se encuentran

expuestas.
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Aplicacion de la Supervision con
Base en Riesgos (SBR)

Consolidada

Prevenir la aparicion de eventos de
riesgos, sin importar su naturaleza,

Basada en
Riesgos-

disciplina de
mercado

que puedanafectarla SOlvenciade

las organizacioney del sistemaen su
conjunto.
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)
)

Conocer las Trabajo en
actividades de equipo
las Supervisor
organizaciones —Organos
(Negocio) de Control

<
<

/\/\

Determinar e
identificar el
apetito y la
ELEMENTOS Modelo SBR tolerancia al
riesgos de las
organizaciones

\/\/

Contar con las Contar con
herramientas recurso

técnicas que

Determinacion de la@ctividades
significativas

>
>

permitan una humano
labor méas formado y
efectiva y eficaz. capacitado.

<
<
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Superintendencia de la
. . Economia Solidaria
Organizaciones Solidarias
Elementos
N\ SBR

x Marco regulatorio coherente con el modelo SBR, orientar supervision

v hacia la evaluacion de los riesgos que asumen las vigiladas,
focalizacion > riesgo, accion correctivas especificas.
Responsables de llevar a X Incentivos de la alta gerencia y cultura organizacional en funcion de I
cabo gestiérprudentey gestion de riesgos.
unasolidaadministracién x Estadisticas oportuna (reportes) y de calidad.

Interaccion continua In SitdExtra Situ
x Comprension de los Riesgos.

X

de riesgos.
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Marco regulatorio
Regulacion Prudencial

Conjunto de normas, leyes, reglamentos y actos administrativos de
cumplimiento obligatorio destinado a:

|.  Disminuirla probabilidadde perdidasde los recursosde los asociados
causadagpor inadecuadananejode losriesgosnherentes

Il. Incentivar la estabilidad y fortalecimiento de las organizaciones
solidariagpatrimonio— k)

lll. Mantener la liquidezy solvenciaadecuadasen funcion de los riesgos
asumidos

V. Incentivarmejorasen los nivelesde eficienciaparala prestacionde la
operacion

V. Fomentaruna administracionprofesionalejecutadabajo principiosde
buengobiernode lasorganizacionesigiladas
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asaCtividadessignificativas

sony seranel foco de atencidénde los procesos
de supervision

i)
e N\
G |

Determinar cuales son las
actividades/negocios mas relente
de la organizacion (Ingresos,

mercado, concentracion, etc.).

IS, -

0,

i

Determinar e identificar cuales so
los procesos mas relevantes de u

organizacion que pueden generar

consecuencias/impacto.

Conocer los planes estratégicos,
negocio y proyectos que puedan

impactar el desarrollo de la gestion

operativa.

@

S

Ng
Relevan
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Criterio del supervisor

relevancia importante cambio del entorno

J [ Capacidad dedaptabilidad ]

1. ANALISIS DE RIESGO 2. PLANEACION

R 5F

L 3.SUPERVISION \-1
MONITOREO

5. PLANES/ACCIONES

‘ i k‘?
. Supersolidaria
INSITU EXTRASITU
4. MEDIDAS DE
SUPERVISION
Modelo complementario a | | Modelo Flexible y Dinamico
supervision por cumplimient

N
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Congranne

E

Poiible

Nivel de Riesgo
;
]

Iesprabable

Matriz de Riesgos SES

Nivel de Riesgo

50%

irmignifcante

Fianor Crithea

Severidad

Napzr

Cataatrofics

Indicadores de Riesc

Indicadores de:
x Riesgo de crédito
X Riego de Liquidez
x Riesgo Operativo
x Riesgo de LA/FT.

ﬁ
 \

Indicadores CAMEL
50%

7N
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Matriz de Riesgos SES

Congang i

E

]
Poiible

Iesprabable

Nivel de Riesgo
;
]

irmignifcante Fenor Crite Wayer Catanirofics

Severidad

Nivel de Riesgo

50%

Indicadores de Riesg Indicadores CAMEL

50%

Capital
Activos
Administracion
Rentabilidad
Liquidez

X X X X X
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Nivel de Riesgo

Poiible

Matriz de Riesgos SES

Fianu: Crithea

Severidad

Wayer

Cataatrofics

Tamano relativo de las organizaciones en
mercado especifico

50%
|

X Cooperativas que ejercen actividad
financiera

X Fondos de Empleados

x Cooperativas que no ejercen
actividad financiera

X Asociaciones mutuales
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RIESGO

CONSOLIDADO

Muy Alto
Alto
Medio
Bajo
Muy Bajo

N°

cooperativas

Participacion
(%)

Total activos

(millones $)

Participacion
(%)

SEVERIDAD
Muy Bajo Bajo Medio Alto

58 30 25

38% 32% 17% 14%
11.196.866 2.630.068 601.764 227.412
76% 18% 4% 2%

Muy Alto

Focalizacion de la Supervision por Nivel de Riesgo

=\
Al
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Aplicacion de la Supervision con
Base en Riesgos (SBR)
Elementos

Existenciade un marcolegal- regulatorio (facultades/
factores) SBR

Generacionde incentivosde autodisciplinay del buen
gobierno(control efectivo)

Valoracionde actividadessignificativagin/out Balance)
potencialidadde producirperdidasno esperadas
SBRes un avance cualitativo sobre los sistema de
supervision de cumplimiento (enfoques
complementarios)

Percepcionde eventos® a | etretnapsr aabra@da
de una de las organizacionesy el sistema en su
conjunto.
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es de todos
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