Repuiblica de Colombia

Ministerio de Hacienda y Crédito Piblico N El emprend i m iento Minhacienda

SuperSOIidaria es de todos

Superintendencia de la Economia Solidaria

CAPITULO XVII DE LA
CIRCULAR BASICA CONTABLE Y FINANCIERA

SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL RIESGO DE LIQUIDEZ
(SARL)

1. CONSIDERACIONES DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGO DE
LIQUIDEZ (SARL)

El SARL es el Sistema de Administracion de Riesgo de Liquidez que deben implementar las
organizaciones solidarias vigiladas sefialadas en el @mbito de aplicacion, con el propdésito de,
identificar, medir, controlar y monitorear el riesgo de liquidez al cual se encuentran expuestas
en el desarrollo de sus actividades, el cual se puede materializar por la incapacidad de
mantener un equilibrio permanente en el tiempo entre los flujos financieros positivos como
negativos; desde el punto de vista de los activos por la incapacidad que pueden presentar las
organizaciones solidarias para convertir rapidamente un activo en efectivo sin generar
pérdidas de capital o intereses por penalidad propias de los instrumentos y/o activos de
inversion, o desde el punto de vista del pasivo se puede materializar por la incapacidad de
financiar el crecimiento de sus operaciones y/o actividades y hacer frente a sus obligaciones
de pago en la fecha y forma contractualmente establecida, a un costo razonable y sin afectar
su reputacion en el mercado. Lo anterior hace necesario adoptar mecanismos que les
permitan realizar una efectiva gestion de dicho riesgo.

EL SARL que diseflen las organizaciones solidarias debe atender la naturaleza,
caracteristicas, estructura organizacional, su tamafio y la complejidad de sus operaciones. De
la misma manera, tanto la Superintendencia como las organizaciones vigiladas deben
considerar el rol que cada una desempefia dentro del sector solidario y su importancia en el
sistema.

El SARL se instrumenta a través de las etapas y elementos establecidos en el presente
capitulo, en el cual se fijan lineamientos minimos que las organizaciones vigiladas deben tener
en cuenta para administrar en forma adecuada su riesgo de liquidez, asi como calcular el
monto de activos liquidos disponibles que deben mantener para prevenirlo, junto con el monto
de activos necesarios para el normal funcionamiento de la organizacion.

Las organizaciones solidarias vigiladas sujetas a esta norma, estan obligadas a evaluar
periddicamente las etapas y elementos del SARL, con el fin de realizar los ajustes que
consideren necesarios para su efectivo, eficiente y oportuno funcionamiento, de forma tal, que
atiendan en todo momento las condiciones particulares de la organizacion solidaria, del
mercado en el que opera y de la economia en general.

Es importante reconocer que el analisis del riesgo de liquidez de una organizacion involucra

casi todas las transacciones que esta realice y por ende, se deben considerar todas las
posiciones del balance como fuera de él, con el objeto de protegerse de eventuales cambios
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gue ocasionen pérdidas en los estados financieros. Igualmente se debe reconocer la alta
interaccion que tiene el riesgo de liquidez con los otros tipos de riesgos (de crédito, de tasa
de interés, de mercado, operativo, entre otros) a los cuales estan expuestas en virtud de sus
actividades.

Teniendo en cuenta lo anterior, la gestidn de riesgo de liquidez debe darse a conocer a todos
los funcionarios de la organizacién solidaria vigilada. Lo anterior, en cumplimiento de las
disposiciones consagradas en el articulo 2.11.7.1.2, y siguientes del Capitulo I, del titulo 7 del
Decreto 1068 de 2015; Titulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 961 de 2018 y modificado
por el articulo 3 del Decreto 704 de 2019.

El SARL que adopten las entidades vigiladas esta sujeto a la supervisibn permanente e
integral de la Superintendencia de la Economia Solidaria, en los términos previstos en el
presente Capitulo.

2. AMBITO DE APLICACION DEL SARL

En el presente capitulo se imparten las instrucciones y procedimientos minimos que deben
cumplir las cooperativas de ahorro y crédito, las cooperativas multiactivas e integrales con
seccion de ahorro y crédito, los fondos de empleados de categoria plena (de acuerdo con las
definiciones establecidas en el articulo 2.11.5.1.2, del Capitulo I, del Titulo 5 del Decreto 1068
de 2015 y los Fondos de empleados que sin ser de categoria plena han sido clasificados
dentro del primer (1°) nivel de supervisién de acuerdo con las facultades conferidas por el
Decreto 2159 de 1999) y las asociaciones mutuales que tienen depdsitos de ahorro ordinario
vigiladas por la Superintendencia de Economia Solidaria, para implementar un Sistema de
Administracion del Riesgo de Liquidez (SARL) con el propoésito de identificar, medir controlar
y monitorear este riesgo.

La Superintendencia podra extender la obligacion de aplicar lo dispuesto en este capitulo a
otras organizaciones solidarias vigiladas en razén a su tamafio, actividades desarrolladas e
impacto en el sector.

3. PRINCIPIOS Y CRITERIOS GENERALES PARA EL DESARROLLO Y APLICACION
DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL RIESGO DE LIQUIDEZ

Las siguientes definiciones deberan considerarse para efectos de lo dispuesto en el presente
capitulo:

3.1 Definiciones
Riesgo de Liquidez. Se entendera como Riesgo de Liquidez la contingencia de que una
organizacion solidaria incurra en pérdidas excesivas por la enajenacion de activos a

descuentos inusuales y significativos, con el fin de disponer rapidamente de los recursos
necesarios para cumplir con sus obligaciones contractuales.

“Super-Vision" parala transformaci@n

Carrera 7 No. 31-10 Piso 11. PBX (1) 7 560 557. Linea Gratuita 018000 180 430
www.supersolidaria.gov.co
NIT: 830.053.043 5 Bogota D.C., Colombia




Repuiblica de Colombia

Ministerio de Hacienda y Crédito Pdblico N EI emprendimiento MinhaCienda

SuperSOIidaria es de todos

Superintendencia de la Economia Solidaria

El riesgo de liquidez es en si mismo un riesgo de segundo orden o residual, dado que los
eventos de riesgos que afectan la liquidez, especificamente el flujo de caja y el colchon de
activos liquidos, son eventos asociados al riesgo de crédito, incluyendo riesgo de contraparte,
al riesgo de mercado, riesgo operacional siempre que este genere perdida financiera, riesgo
reputacional, entre otros, en los casos que estos generen perdida.

La inadecuada gestion de los otros riesgos puede conllevar a generar riesgo de liquidez. De
ahi la importancia de disefiar un SARL que integre el riesgo de liquidez con la gestion de los
otros riesgos que, directa o indirectamente, afectan la estrategia de gestion del riesgo de
liquidez de las organizaciones solidarias vigiladas

Riesgo de contraparte: Corresponde a la posibilidad de que una organizacion incurra en
pérdidas y disminuya el valor de sus activos como consecuencia del incumplimiento de una
contraparte, eventos en los cuales debera atender el incumplimiento con sus propios recursos
0 materializar una pérdida en su balance. El riesgo de contraparte es un acapite del riesgo de
crédito.

Sistema de Administracion de Riesgo de Liquidez (SARL): Es el conjunto de etapas y
elementos tales como politicas, procedimientos, documentacion, estructura organizacional,
6rganos de control, infraestructura tecnoldgica, divulgacion de informacién y capacitacion,
mediante los cuales las organizaciones solidarias objeto de esta normatividad identifican,
miden, controlan y monitorean el riesgo de liquidez.

Partes Relacionadas: Son las personas naturales o juridicas, que tienen con la organizacion
solidaria, vinculos de administracién, o de propiedad directa e indirecta.

Plan de Contingencia de Liquidez: Es la compilacibn de estrategias, politicas,
procedimientos y planes de accién para responder a crisis de liquidez que afectan la
capacidad de una organizacion para atender sus requerimientos de liquidez de manera
oportuna; contempla ademas los procedimientos para la comunicacion a nivel interno de la
organizacion, partes relacionadas, mercado y la Superintendencia.

Fondo de Liquidez: Corresponde a un monto equivalente al 10% de los depésitos que las
cooperativas de ahorro y crédito, las secciones de ahorro y crédito de las cooperativas
multiactivas, los fondos de empleados y las asociaciones mutuales deben mantener como
fondo de liquidez.

Adicionalmente, debe tenerse en cuenta lo previsto en el paragrafo 1 del articulo 2.11.7.2.1
del Decreto 1068 de 2015, modificado por el Decreto 704 de 2019 donde se establece que
sobre los depdsitos de ahorro permanente, el monto minimo a mantener como fondo de
liquidez serd del 2% del saldo de estos depdsitos, siempre y cuando el estatuto de estas
organizaciones prevea que tales depdsitos pueden ser retirados Unicamente al momento de
la desvinculacion definitiva del asociado.
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Apetito de riesgo: Es el nivel de exposicion al riesgo que una organizacién solidaria esta
dispuesta a asumir en el desarrollo de sus actividades, con el propoésito de alcanzar sus
objetivos estratégicos y cumplir con su plan de negocios.

Colchon de Activos liguidos: Es el conjunto de activos liquidos que las organizaciones
solidarias deben disponer, en todo momento, que permita la venta o pignoracion de los
mismos en periodos de tension, para garantizar un periodo de supervivencia minimo, mientras
la organizacion solidaria adopta medidas correctivas necesarias para recuperar sus niveles
de liquidez operativa. El monto del colchon de liquidez sera proporcional al nivel de exposicion
al riesgo de liquidez definido por la organizacién solidaria.

4. ETAPAS DEL SARL
El sistema de administracion de riesgo de liquidez debe atender las siguientes etapas:
4.1 Identificacion

En esta etapa, las organizaciones deben identificar los factores y eventos que generan
exposicion de riesgo de liquidez de acuerdo con el tipo de posiciones activas y pasivas
asumidas, asi como todas las posiciones fuera de balance que afecten el riesgo de liquidez
de la organizacion, los tipos de productos que se comercializan, y las caracteristicas de los
mercados que atienden.

Dentro del proceso de identificacién de los factores y eventos se deben tener en cuenta los
siguientes principios:

a) La organizacion debe establecer una periodicidad para validar los factores y eventos que
generan riesgo de liquidez.

b) En todos los casos, se deben analizar los factores y eventos de liquidez previa a la
creacion de nuevos productos o lineas de negocio, determinar su perfil de riesgo y
cuantificar el impacto que estos tienen en el nivel de exposicion al riesgo de liquidez de
la organizacion.

¢) Las organizaciones solidarias deben identificar todos los posibles eventos de riesgos que
puedan afectar su liquidez, es decir, que pueden afectar las entradas y salidas de efectivo
al igual que el nivel de sus activos liquidos, asociados al fondo de liquidez y a la posicion
adicional que tengan en portafolios de inversion.

Para ello deberan tener en cuenta que algunos eventos de riesgo estaran asociados a los
generados por riesgo de mercado, crédito, operativo, reputacional, concentracion, entre
otros, que pueden tener impacto en la liquidez de la organizacion.

4.2 Medicién
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La metodologia empleada por las organizaciones solidarias para medir el nivel de exposicion
al riesgo de liquidez debe estar en capacidad de calcular y proyectar los flujos de caja de sus
activos, pasivos, posiciones fuera del balance e instrumentos financieros derivados, en
diferentes horizontes de tiempo, tanto en un escenario normal como en escenario de estrés
de las distintas variables.

Adicionalmente, la metodologia utilizada debe permitir cuantificar el requerimiento neto de
recursos que sea consistente con el plan de negocios de la organizacion, y su nivel de
exposicion al riesgo de liquidez y permitir cuantificar el nivel minimo de recursos para prevenir
la materializacion del riesgo de liquidez.

Con base en las proyecciones realizadas, las organizaciones deben estar en capacidad de
cuantificar el nivel de exposicién de riesgo de liquidez. Para este célculo, la organizacion debe
tener en consideracion los siguientes principios:

a) La cuantificacion del nivel de exposicién de riesgo de liquidez debe hacerse con una
periodicidad diaria, en funcién de la liquidez operativa requerida por la organizaciéon
solidaria.

b) La organizacién debe definir, a partir de un conjunto de indicadores de exposicién al
riesgo de liquidez, su nivel de apetito al riesgo.

c) La organizacion debe cuantificar el nivel minimo de activos liquidos requeridos en
diferentes escenarios de exposicion de liquidez, incluido un escenario de maximo nivel
de exposicion de liquidez.

d) Este andlisis deberd generar sefiales de alerta temprana y limites encaminados a
controlar la materializacion de eventos adversos del mercado (materializacién de
situaciones que afectan el nivel de liquidez de la organizacion), de la propia organizacion
0 de ambos, en materia de liquidez.

e) La organizacion debe considerar la “liquidez de mercado” de su portafolio de inversiones
(posibilidad de vender posiciones activas sin castigar significativamente el precio o
posibilidad de entregar el activo como garantia de una operacién repo o de un crédito de
desembolso casi inmediato.), tanto a nivel general como individual. Esto corresponde a
la interaccion con riesgo de mercado, y a la necesidad por una eventual venta de
inversiones.

Con independencia de los modelos que adopten las organizaciones solidarias para definir sus
requerimientos de liquidez en diferentes escenarios, la Superintendencia ha definido las
siguientes metodologias estandar para la medicion del riesgo de liquidez, segun el tipo de
organizacion vigilada sujeta a esta norma, las cuales se detallan en los anexos del presente
capitulo, asi:
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Anexo 1: Metodologia y modelo estandar de medicién del riesgo de liquidez para las
cooperativas de ahorro y crédito, multiactivas e integrales con seccién de ahorro y crédito.

Anexo 2: Metodologia para la medicion y modelo estandar y ajustado de riesgo de
liquidez para los fondos de empleados de categoria plena (de acuerdo con las
definiciones establecidas en el articulo 2.11.5.1.2, del Capitulo I, del Titulo 5 del Decreto
1068 de 2015 y los fondos de empleados que sin ser de categoria plena han sido
clasificados dentro del primer (1°) nivel de supervision de acuerdo con las facultades
conferidas por el Decreto 2159 de 1999 y las asociaciones mutuales que tienen depésitos
de ahorro ordinario

Anexo 3: Metodologia estandar de medicién de riesgo de liquidez - Brecha de liquidez
para las cooperativas de ahorro y crédito, cooperativas multiactivas e integrales con
seccion de ahorro y crédito, fondos de empleados y asociaciones mutuales.

Sin perjuicio de lo anterior, y teniendo en cuenta sus caracteristicas, tamafio y la complejidad
de sus operaciones, las organizaciones solidarias deben realizar periédicamente pruebas de
estrés o andlisis del riesgo de liquidez con diferentes niveles de severidad, en los cuales
considere situaciones de indole interna o externa que pueden incidir sobre su liquidez en el
corto, mediano y largo plazo, tales como la concentracion de activos y pasivos, la disminucion
de fuentes de fondeo, el incremento de retiros de ahorros o aportes, el aumento de los indices
de morosidad, el incremento de los costos de fondeo, entre otros. Los resultados de estas
pruebas, constituiran un insumo para la toma de decisiones y como indicadores para la
activacion del plan de contingencia de liquidez.

4.3 Control

El SARL debe permitirle a las organizaciones establecer actividades encaminadas a vigilar el
comportamiento del nivel de exposicién al riesgo de liquidez. Dentro de la definicion e
implementacién de las actividades de control, la organizacion debe tener en consideracion los
siguientes lineamientos:

a) Las actividades de control deben ser aprobadas y verificadas por el Consejo de
Administracién o la Junta Directiva, segun el caso; adicionalmente, estas actividades
deben ser comunicadas a toda la organizacion.

b) Las actividades de control deben guardar proporcién con el volumen y la complejidad de
las operaciones desarrolladas por la organizacion.

c) Las actividades de control deben dar cumplimiento a los limites generales y especiales
establecidos por la organizacién solidaria sobre los productos, lineas de negocio y
diferentes posiciones activas y pasivas relacionadas con montos de activos liquidos de
alta calidad, niveles minimos de efectivo con base en flujos de caja, concentracién de
portafolios en activos liquidos, concentracion por lineas de negocio, crecimiento de la
brecha entre depdsitos y créditos, etc.
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d) Las actividades de control deben considerar la estrategia de la organizacion solidaria, las
practicas generales de sus transacciones y las condiciones del mercado.

e) Las actividades de control deben verificar el cumplimiento de la estrategia y las politicas
comerciales definidas por la organizacién, y que estas hayan sido definidas
consistentemente con la estrategia de gestién de riesgo de liquidez.

f) Las actividades de control deben contemplar la definicion de un plan de fondeo de
contingencia de liquidez que permita definir las acciones a adoptar ante la materializacion
de un escenario de crisis.

g) Las actividades definidas para el control de riesgo de liquidez deben ser parte
fundamental del sistema de control interno.

h) Los resultados de estas revisiones deben estar disponibles para la Superintendencia de
la Economia Solidaria, que podra solicitarlos cuando lo considere pertinente.

i) Las actividades o mecanismos de control sobre el cumplimiento de los limites de riesgo
de liquidez deben ser llevadas a cabo por un area funcional diferente a las areas de
negociacién en la tesoreria, de contar con ella, y de las areas de captaciones y
colocaciones de la organizacion solidaria.

4.4 Monitoreo

El SARL debe permitir a las organizaciones solidarias establecer actividades encaminadas a
monitorear el comportamiento del nivel de exposicion de riesgo de liquidez, asi como contar
con herramientas cuantitativas para seguimiento y monitoreo de la situacion de liquidez.

El monitoreo contempla la definicién, andlisis y reporte del conjunto de indicadores de
exposicion al riesgo de liquidez cualitativos y cuantitativos que defina la organizacion,
adicionales a los dados por la Superintendencia. Dichos indicadores deberan permitir
monitorear el cumplimiento del apetito al riesgo al igual que definir alertas tempranas de
deterioro de liquidez.

Los indicadores de riesgo deben permitir entre otros, detectar las siguientes alertas
tempranas:

- Elrapido crecimiento de los activos, en comparacion con el crecimiento de los pasivos,
o frente a pasivos volatiles.

- El crecimiento de la concentracion en activos y pasivos

- Elincremento de la salida de depdsitos o redencion de depdsitos a término antes de
su madurez.

- La caida de la madurez promedio ponderada de los pasivos.

- Elincremento del costo de fondeo.
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Dentro de la definicion e implementacion de las actividades de monitoreo, la organizacion
debe tener en consideracion los siguientes principios:

a) Las actividades definidas deben guardar correspondencia con el volumen y complejidad
de las operaciones desarrolladas por la organizacién solidaria.

b) Las actividades definidas deben garantizar que la alta gerencia, el Comité Interno de
Administracion del riesgo de liquidez y el Consejo de Administracion o la Junta Directiva
tengan pleno conocimiento de los resultados de la etapa de medicién a los niveles de
exposicion al riesgo de liquidez, y a los limites generales y especiales establecidos por la
organizacion.

¢) La alta gerencia debe tener conocimiento y hacer seguimiento diario al nivel de exposicion
de riesgo de liquidez. El Comité Interno de Administracion del riesgo de liquidez vy el
Consejo de Administracion o Junta Directiva deben hacer seguimiento como minimo con
una periodicidad mensual.

d) Las actividades definidas deben garantizar que se elaboren reportes gerenciales y de
monitoreo del riesgo de liquidez que evallen los resultados de las estrategias de la
organizaciéon solidaria e incluyan el resumen de las posiciones que contribuyen
significativamente a dicho riesgo.

e) Las actividades definidas deben permitir un adecuado nivel de revelacion de informacion
acerca del riesgo de liquidez de la organizacion solidaria.

f) Permitir el correspondiente seguimiento de los niveles de exposicion de riesgo de liquidez
y de los limites generales y especiales determinados por la organizacién solidaria, de
acuerdo con su estructura, caracteristicas y operaciones autorizadas.

g) Establecer los lineamientos que debe seguir la organizacién solidaria para todas las
operaciones que realicen con partes relacionadas y que impliquen la transferencia de
liquidez. Para ello la organizacion solidaria debera implementar politicas y controles para
el manejo de la liquidez y de los flujos de recursos hacia o desde otras partes
relacionadas. En concordancia con lo anterior, la organizacion debera especificar la
estrategia de administracion de riesgo de liquidez y la posicion de la gerencia sobre el
tratamiento de las transferencias de liquidez con partes relacionadas.

h) Establecer que las operaciones sean registradas oportunamente de modo que se pueda
realizar un control efectivo del cumplimiento de limites.

5. ELEMENTOS DEL SARL
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El Sistema de Administracion de Riesgo de Liquidez - SARL que implementen las
organizaciones vigiladas debe tener los siguientes elementos, como minimo:

5.1 Politicas

Las politicas en materia de riesgo de liquidez definidas y aprobadas por el Consejo de
Administracién o la Junta Directiva, deben ser las directrices que enmarcan el desarrollo de
cada una de las etapas y elementos del SARL. Estas politicas deben ser revisadas
periddicamente para que se ajusten a las condiciones particulares de la organizacion solidaria
y del mercado.

Las politicas que definan las organizaciones solidarias, deben cumplir con los siguientes
requisitos minimos:

5.1.1 Politicas generales frente a la Gestién del Riesgo de liquidez

a) Definir el perfil del riesgo de liquidez, teniendo en cuenta la composicion,
remuneracion del activo y del pasivo; en particular teniendo en cuenta la composicion
y remuneracion del ahorro a la vista, el ahorro permanente y el ahorro a plazo.

b) Establecer el mercado o los mercados en los cuales puede actuar la organizacién
solidaria.

¢) Determinar los negocios estratégicos en los que podra actuar la tesoreria.

d) Definir e implementar los limites o niveles maximos de exposicién al riesgo de
liquidez. Estos limites deben estar definidos para cada uno de las variables, factores
0 eventos que generan exposicion de riesgo de liquidez.

Dentro de dichas variables se encuentran, por ejemplo, las caracteristicas faciales de
los titulos valores o valores que conforman el portafolio de inversiones,
caracteristicas de los productos de crédito como plazos y tasas de captacion y
colocacion, limites de concentracion a nivel de emisor, entre otros.

La definicién de limites sobre estas variables, debera permitir que la organizacion
solidaria desarrolle indicadores de alerta temprana que permitan identificar el
aumento de la exposicion al riesgo de liquidez o debilidades en la posicion vigente.

e) Definir los procedimientos a seguir en caso de presentarse incumplimientos en los
limites establecidos, o definicién de politicas de excepciones en caso de enfrentar
cambios fuertes e inesperados en el entorno que enfrenta la organizacion y pueden
afectar la exposicion al riesgo de liquidez.

f) Definir un plan de contingencia de liquidez que tenga en consideracion los niveles de
exposicidn en escenarios de estrés de la organizacion o del mercado.
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g) Definir directrices para la consecucion y diversificacion de las fuentes de fondeo
5.1.2 Politicas frente al Gobierno de Riesgos y Control

a) Asignar el personal y los recursos econdémicos y tecnoldgicos para el desarrollo,
implementacién y mantenimiento adecuado del SARL, acorde con las caracteristicas,
tamafio y la complejidad de las operaciones de cada organizacion.

b) Definir los lineamientos de conducta y ética que deben orientar la actuacién de los
funcionarios de la organizacion solidaria, los cuales deben ser parte integral del
codigo de ética, incluyendo disposiciones sobre la confidencialidad de la informacién
y el manejo de conflictos de interés.

¢) Definir las directrices que se deben seguir para todas las operaciones que realice con
partes relacionadas o grupo conectado de asociados?, y que impliquen transferencias
de liquidez en uno u otro sentido, cuando resulte del caso.

d) Establecer un sistema adecuado de control interno sobre su proceso de
administracion de riesgo de liquidez, que incluya entre otros elementos, analisis
regulares y evaluaciones permanentes, internos o externos, de la efectividad del
sistema para garantizar que se efectien adecuadas revisiones y mejoras. Los
resultados de dichas revisiones deben estar disponibles para las autoridades de
supervision.

e) Definir los criterios, periodicidad y los tipos de reportes gerenciales.

f) Definir las caracteristicas generales de la plataforma tecnoldgica necesarias para el
desarrollo, seguimiento y el monitoreo del SARL.

g) Definir una estrategia comercial, politica comercial y modelo de actuacion comercial
acorde con la estrategia de gestion del riesgo de liquidez aprobada por el Consejo
de Administracion o la Junta Directiva.

h) Garantizar que el personal vinculado en las &reas comerciales, de gestion de riesgos
y operativas, tenga un conocimiento profundo de la estrategia de negocio, de las
politicas, de los productos ofrecidos y de los procedimientos administrativos y
operativos asociados a las operaciones de la organizacién solidaria y que la
estrategia general para la gestion del riesgo de liquidez aprobada por el Consejo de
Administracion o Junta Directiva, sea comunicada a toda la organizacion.

L en los términos del articulo 2.11.5.2.2.1., de la Seccién 2, del Capitulo 2, del Titulo 5 del Decreto
1068 de 2015 aplicable a los Fondos de Empleados de categoria plena
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i) Definir los mecanismos para garantizar que la gestion de riesgo de liquidez sea
consistente con la gestion del riesgo de tasa de interés y la gestion de riesgo de
crédito, teniendo en cuenta las variables minimas que deben ser analizadas
mancomunadamente que se sefialaron en la etapa de identificacion de riesgo de
liquidez.

i) Determinar incentivos adecuados, acordes con una prudente asuncién de riesgos y
con los objetivos a largo plazo y los niveles de capital y liquidez de la organizacion
solidaria.

k) Teniendo en cuenta la relacion entre la gestidn de riesgo de liquidez y la gestién de
riesgo de mercado, definir politicas respecto a diversificacion de inversiones, plazos
de maduracién de las inversiones, y la comerciabilidad de las mismas. Se debe
analizar el riesgo de contraparte involucrado en estas inversiones.

5.1.3 Politicas frente al manejo de Informacion

a) Informar al Consejo de Administracion o la Junta Directiva y a la Asamblea General
sobre la gestion del riesgo de liquidez en la organizacion solidaria, asi como los
hallazgos y recomendaciones de la funcion de gestién de riesgos y la auditoria
interna.

b) Atender los requerimientos de informacién que realice la Superintendencia de la
Economia u otra autoridad competente, asi como los mecanismos para validar la
calidad de la informacion.

c) Establecer un mecanismo para asegurar la revelacion de informacion de la
organizacion de economia solidaria, con el fin de permitir la percepcion de los
asociados y del publico en general sobre la realidad de la organizacion y de su
situacion financiera.

5.1.4 Politicas en materia de limites

Las politicas que se establezcan en materia de limites a las exposiciones al riesgo de liquidez
deberan cumplir con los siguientes requisitos minimos:

a) Establecer los pardmetros para la definicion de los limites especiales a nivel de
horizontes de tiempo, naturaleza de los productos y mercados, plazos de captacion,
plazos de vencimiento, emisor, contraparte, sector econémico y tipo de moneda,
entre otros, segun la estructura, caracteristicas y operaciones autorizadas para cada
tipo de organizacion solidaria.

b) Se deberan definir limites de exposicion al riesgo frente a:
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¢ Montos minimos en activos liquidos de alta calidad que debe mantener la
organizacion frente a la exposicion al riesgo de liquidez escenario probable y
pesimista.

¢ Niveles minimos de efectivo con base en flujos de caja diarios y mensuales.

e Concentraciones por linea de negocio.

¢ Concentracion de pasivos: por contrapartes, instrumentos, mercados, productos y
vencimientos.

e Concentracion de fondeo frente al nivel de financiamiento mayorista, minorista o
institucional.

e Brecha contractual y/o residual para los diferentes plazos.

e Crecimiento de la brecha entre depdésitos y créditos.

e Limites para el descalce entre posiciones activas y pasivas en diferentes
horizontes de tiempo.

¢) La organizacion debe definir lineamientos de gestion de la liquidez que contemplen:

¢ Nichos de mercado de los productos activos y pasivos.

e Frecuencia con la cual se reprecian las tasas de interés a las cuales estan
indexados los productos activos y pasivos. En consecuencia, se debe analizar la
metodologia con la cual se definen las tasas de los productos activos y pasivos.

e Estructura de plazos de los productos activos y pasivos.

e Estructura y tendencias de las fuentes de fondeo

d) lgualmente, se deberan definir politicas frente a:

e Estrategias de inversion y financiamiento en consonancia con el nivel de riesgo
deseado.

e Establecer politicas de diversificacion de fuentes de financiamiento

e Establecer politicas diferenciadas para la liquidez inmediata relacionada con la
operatividad del negocio y liquidez para oportunidades de apertura de nuevos
negocios, proyectos de renovacién tecnoldgica, de infraestructura o proyectos de
crecimiento.

e) Ser consistentes con el nivel de riesgo general de la organizacion solidaria. Los
limites deben emplearse para manejar la liquidez del dia a dia, incluso intra-dia
cuando sea pertinente. Este analisis debe realizarse tanto a nivel general como por
lineas de negocio.

f) Definir las condiciones, tipo de operaciones y limites para el suministro de recursos
a partes relacionadas.

g) Senalar los niveles de exposicidn o niveles de apetito al riesgo de liquidez, definidos
en funcion de los indicadores de riesgo de liquidez, los cuales deben ser revisados
periddicamente para incorporar cambios en las condiciones del mercado o nuevas
decisiones derivadas del andlisis de riesgo de la organizacion.
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h) Establecer los lineamientos para que las operaciones sean registradas
oportunamente de modo que se pueda realizar un control efectivo del cumplimiento
de los limites.

i) Establecer los mecanismos para que los limites sean conocidos en forma oportuna
por los funcionarios responsables del cumplimiento, monitoreo y control de los
mismos, asi como por los encargados de la toma de decisiones.

5.1.5 Politica frente al colchén de activos liquidos

Entre las politicas que deben adoptar las organizaciones solidarias deberia estar la de contar,
en todo momento, con un colchén de activos liquidos de alta calidad que permita la venta o
pignoracién de activos en créditos de desembolso casi inmediatos en los periodos de tension
para garantizar un periodo de supervivencia minimo.

Dicho colchén de activos liquidos, busca cubrir los requerimientos de flujo de caja que se
generen de la materializacion de eventos de riesgos en escenarios adversos. El tamafio del
colchon de activos liquidos deberia guardar relacion con el nivel de exposicién al riesgo de
liquidez.

La politica de colchdn de activos liquidos se debera definir teniendo en cuenta los indicadores
de exposicion al riesgo de liquidez y la definiciébn de requerimientos de flujo de caja bajo
escenarios pesimistas y dada su relevancia dentro de la gestion del riesgo de liquidez, debera
ser aprobada por el Consejo de Administracion o la Junta Directiva, segun corresponda.

5.1.6 Politicas en materia de mitigacion del riesgo de liquidez

Las organizaciones solidarias deben disefiar e implementar planes que permitan mitigar la
exposicion al riesgo de liquidez, tanto en situaciones normales de operacién de la organizacion
y de los mercados, como en situaciones excepcionales o de crisis. Estos planes deben ser
revisados y actualizados al menos una vez al afio, o con mayor frecuencia si las condiciones
del mercado o de la organizacion cambian.

Parte fundamental de estos planes es el plan de contingencia de liquidez. Este plan debe estar
disefiado con base en los resultados de las pruebas de estrés realizadas al modelo de
medicion de riesgo de liquidez, y debe detallar los pasos que se ejecutaran por parte de la
organizacion solidaria para solucionar situaciones de materializacion del riesgo de liquidez.
Los planes de mitigacion incluyen algunos de los siguientes mecanismos:

a) Diversificacion y renovacion de las fuentes de fondeo.

b) Realizacion de operaciones de mercado monetario (repos, simultaneas,
transferencias temporales de valores, préstamos interbancarios etc.).
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c¢) Posibilidad de conseguir recursos liquidos nuevos, ya sean frescos o por medio de
renovaciones de depdsitos y/o de créditos.

d) Cesion y/o venta de inversiones, cartera de créditos u otros activos.

e) Estrategias de comunicacion hacia el supervisor, los grupos de interés, el publico en
general y los medios de comunicacion, en caso de rumores o de difusion de
informacion.

Para poder ejecutar los elementos anteriores, se requiere tener una estrategia de relaciones
publicas respecto de los principales acreedores y ahorradores, con el sistema financiero para
diversificar fuentes de fondeo, y con intermediarios del mercado de capitales que mejoren la
capacidad de vender activos.

En el caso especifico del plan de contingencia de liquidez, en el Anexo 4 del presente capitulo
se sefiala los requisitos y otros aspectos minimos que se deben tener en cuenta en su
formulacion.

5.2 Procedimientos

Las organizaciones solidarias deben establecer procedimientos para la adecuada
implementacién y funcionamiento del SARL, los cuales deben cumplir, como minimo, con los
siguientes requisitos:

a) Detallar la implementacion de las diferentes etapas y de los elementos del SARL,
cuando aplique.

b) Garantizar el efectivo, eficiente y oportuno funcionamiento del Sistema de
Administracion de Riesgo de Liquidez, de modo que se puedan adoptar los correctivos
necesarios oportunamente.

c) Generar informes internos y externos

d) Contemplar las acciones a seguir en caso de incumplimiento en los limites fijados y los
casos en los cuales se deban solicitar autorizaciones especiales.

e) Detallar el andlisis que debe realizar la organizacién solidaria en términos de la
exposicion de riesgo de liquidez, cuando se pretenda operar nuevos mercados y/o
productos de captacion, colocacion o tesoreria.

f) Detallar los pasos que se deben realizar para el registro y soporte de las operaciones

de tesoreria efectuadas via telefonica o mediante cualquier otro sistema de
comunicacion, cuando aplique.
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Los procedimientos que adopten las organizaciones solidarias deberdn constar en
documentos, en los cuales deben quedar claramente definidas las funciones,
responsabilidades y atribuciones especificas para cada uno de los integrantes de los
diferentes drganos de direccién, administracién y control, y, en general, de todos los
involucrados en la administracion del riesgo de liquidez.

5.3 Documentacioén

Toda la informacion relacionada con el Sistema de Administracion del Riesgo de Liquidez
(SARL) debera estar documentada y debera como minimo:

a) Contar con un respaldo fisico y/o en medio magnético.

b) Contar con los controles de seguridad de informacion adecuados que permitan
salvaguardar la integridad, disponibilidad y confidencialidad de la informacion base para
la gestion del riesgo de liquidez.

c) Contar con los criterios y procesos de manejo, guarda y conservacion de la misma.
La informacién relacionada con el SARL debera comprender por lo menos:

a) El acta o actas del Consejo de administracion o la Junta Directiva donde conste la
aprobaciéon del SARL adoptado por la organizacién solidaria, asi como la bitacora de
sus respectivas actualizaciones y modificaciones precisando el tema y el acta
respectiva.

b) El manual del SARL, el cual debe incluir las etapas y elementos que componen el
sistema. Los ajustes realizados al manual deben encontrarse debidamente
documentados.

c) Los registros que evidencien el funcionamiento del SARL y de los procedimientos
llevados a cabo para su correspondiente gestion.

d) Los informes realizados por el Consejo de Administracion o la Junta Directiva, los
informes del representante legal, de la unidad o area de control de riesgo, y de los
6rganos de control sobre el SARL.

e) Las actas del comité interno de administracion del riesgo de liquidez, asi como las actas
del comité de riesgos y del comité de auditoria, cuando existan estas areas en la
organizacion solidaria.

f) Los informes presentados al Consejo de Administracion o a la Junta Directiva y al
representante legal.
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g) Lametodologia, parametros, fuentes de informacion y demas caracteristicas empleadas
para la medicion del riesgo de liquidez.

h) El plan de contingencia de liquidez aprobado por el Consejo de Administracién o la Junta
Directiva.

i) El correspondiente registro de los indicadores para el monitoreo del riesgo de liquidez,
asi como las acciones correctivas y de mejora implementadas ante el incumplimiento de
los limites.

j) El Sistema de alertas tempranas implementado por la organizacion solidaria.

k) El Cddigo de ética y conducta.

[) El procedimiento a seguir en caso de incumplimiento de los limites fijados.

m) El registro contable de todas las operaciones que afecten la posicién de liquidez de la
organizacion solidaria.

5.4 Estructura Organizacional

Las organizaciones solidarias deben contar con una estructura organizacional acorde con sus
caracteristicas, su tamafio y la complejidad de sus operaciones que le permitan realizar una
efectiva gestion del riesgo de liquidez, definiendo claramente las funciones vy
responsabilidades que tienen los diferentes érganos y areas que participan en la gestion de
dicho riesgo.

Sin perjuicio de lo establecido en otras disposiciones, los 6rganos de administracion deben
cumplir con las siguientes funciones frente al SARL:

5.4.1 Consejo de Administracion o Junta Directiva

El consejo de administracion o la Junta Directiva de las organizaciones solidarias debe cumplir
como minimo con las siguientes funciones y responsabilidades frente al riesgo de liquidez:

a) Definir y aprobar las politicas de la organizacion solidaria en materia de administracion
del riesgo de liquidez, que incluyen la determinacion de los limites de exposicion.

b) Establecer las directrices que en materia de ética deben observarse en relacion con el
SARL, asi como el sistema de control interno y la estructura organizacional y tecnolégica
del mismo.

c) Establecer las directrices sobre el contenido y periodicidad de los informes internos

sobre la gestion del riesgo de liquidez que se presenten a las diferentes areas de la
organizacion.
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d) Crear el comité interno de administracion del riesgo de liquidez; nombrar sus
integrantes, definir su estructura, funciones y responsabilidades.

e) Aprobar el marco general de los indicadores de exposicion al riesgo de liquidez, sobre
los que se definirdn las alertas tempranas y los limites de exposicion al riesgo de
liquidez, asi como la actuacién de la organizacion en los casos en que se incumplan
dichos limites.

f)  Aprobar el plan de contingencia de liquidez que se ejecutara en caso de presentarse
escenarios extremos.

g) Analizar los resultados de las pruebas de estrés y el plan de accién a ejecutar con base
en ellos.

h) Analizar y pronunciarse sobre las recomendaciones realizadas por el comité Interno de
Administracién del Riesgo de Liquidez, y del comité de riesgos cuando exista al interior
de la organizacion, en relacion con la implementacion y funcionamiento del SARL, asi
como de su andlisis y gestién, de forma mensual.

En especial, el Consejo de Administracion o Junta Directiva debe pronunciarse sobre el
analisis conjunto de la gestion de riesgo de liquidez, y riesgo de crédito realizado por la
organizacion.

i)  Definir el apetito al riesgo de la organizacion frente a la exposicion al riesgo de liquidez.

i) El Consejo de Administracion o Junta Directiva debe pronunciarse sobre el andlisis
conjunto de la gestion de riesgo de liquidez, junto con los riesgos de mercado, crédito y
operativo.

k) Definir las politicas a seguir, cuando existan situaciones anormales que incrementen el
nivel de riesgo de liquidez de la organizacion.

) Pronunciarse y hacer seguimiento a los reportes que le presente el Representante
Legal, el Revisor Fiscal, la Auditoria Interna y el Comité interno sobre el riesgo de
liquidez.

m) Monitorear el comportamiento del riesgo de liquidez y el cumplimiento de los
lineamientos del SARL, que le permita impartir oportunamente directrices para
garantizar su completo y eficiente funcionamiento.

n) Definir la estructura organizacional, las responsabilidades y atribuciones de las areas

vinculadas a la gestion del riesgo de liquidez, acorde con las caracteristicas, tamafio,
volumen y complejidad de las operaciones de la organizacion solidaria.
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5.4.2 Representante legal

El Representante Legal de la organizacién solidaria debe cumplir minimo con las siguientes
funciones y responsabilidades frente al SARL:

a) Garantizar el efectivo cumplimiento de las politicas definidas por el Consejo de
Administracién o la Junta Directiva para la gestion del riesgo de liquidez e informar los
incumplimientos que se presenten frente a los limites de exposicion y las medidas
adoptadas para corregir o afrontar dicha situacion.

b) Mantener informado al Consejo de Administracion sobre las recomendaciones
realizadas por el Comité Interno de Administracion del Riesgo de Liquidez, y del comité
de riesgos, cuando este Ultimo existe en la organizacion solidaria.

¢) Rendir informe al Consejo de Administracion o a la Junta Directiva sobre los informes
gue presente el Revisor Fiscal, Auditoria Interna y el comité interno sobre el grado de
exposicion al riesgo de liquidez

d) Garantizar que la estrategia comercial de la organizacion solidaria este siendo
considerada dentro de los procedimientos de identificacion, medicién, control vy
monitoreo del riesgo de liquidez.

e) Conocer los resultados de las pruebas de estrés que serviran de base para tomar
acciones preventivas o de mitigacion del riesgo de liquidez, ajustar el perfil de riesgo y
estructurar el plan de contingencia.

f)  Velar porque se dé cumplimiento a los lineamientos establecidos en el cddigo de
conducta de la organizacion solidaria en materia de conflictos de interés y uso de
informacion privilegiada que tengan relacion con el riesgo de liquidez.

g) Informar de manera oportuna a la Superintendencia sobre cualquier situacion
excepcional que se presente o0 prevea que pueda presentarse en el ambito de la
administracion del riesgo de liquidez, de las causas que la originan y de las medidas
propuestas para corregir o enfrentar dicha situacion.

h) Monitorear que el SARL resulte adecuado para gestionar el riesgo de liquidez, de la
organizacion solidaria, especialmente ante cambios importantes en el plan de negocios,
naturaleza, tamafio y complejidad de sus operaciones, asi como por modificaciones en
el marco regulatorio, en la economia y en las condiciones de los mercados donde opera.

i) Revisar periddicamente la composicion, caracteristicas y nivel de diversificacion de los
activos, pasivos, capital, liquidez y estrategia de fondeo.

j) Velar por la calidad y consistencia de la informacion.
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k) Aprobar y verificar, en coordinacion con el Comité Interno de Administracion del Riesgo
de Liquidez, la ejecucion de planes anuales de capacitacion a los funcionarios de la
organizacion solidaria sobre la gestion de este riesgo.

5.4.3 Comité Interno de Administracién del Riesgo de Liquidez

Las organizaciones solidarias a las que les aplica lo previsto en el capitulo | del Titulo 7 de la
Parte 11 del Libro 2 del Decreto 1068 de 2015, deben contar con un Comité Interno de
Administracion del Riesgo de Liquidez, el cual debera cumplir con los siguientes requisitos:

a) El comité serd creado por el Consejo de Administracion o la Junta Directiva de la
organizacion solidaria, y dependera de este drgano, que también definira su
composicion, funciones, responsabilidades y elegira sus integrantes.

b) La composicién de este comité debera estar acorde con el tamafio de la organizacion
solidaria, sus caracteristicas y la complejidad de sus operaciones.

No obstante, en las cooperativas de ahorro y crédito, multiactivas e integrales con
seccion de ahorro y crédito, este comité debera estar conformado por minimo tres
personas. Por lo menos uno de sus integrantes, debe ser miembro del Consejo de
Administracion o el Gerente o representante legal de la organizacion solidaria.

c) ElConsejo de Administracién o la Junta Directiva debera verificar que los integrantes de
este comité posean la idoneidad, experiencia y formacién necesarias para asegurar el
cumplimiento de sus funciones.

d) ElI Comité Interno de Administracion del Riesgo de Liquidez debera reunirse
ordinariamente por lo menos una vez al mes, y en forma extraordinaria, cada vez que la
situacion lo amerite.

e) La organizacion solidaria deberd mantener a disposicion de la Superintendencia, copia
del acta del Consejo de Administracion donde conste la creacion del comité, su
conformacion, integrantes, funciones y responsabilidades. Asi mismo, deberan estar
disponibles las actas en las que consten las modificaciones al comité, en lo que se
refiere a su composicién, integrantes, funciones y responsabilidades.

La existencia de este comité no eximira de las responsabilidades que, en el proceso de
identificacion, medicion, control y monitoreo de los riesgos, tienen el Consejo de
Administracion o la Junta Directiva, los representantes legales y los deméas administradores
de la organizacion solidaria.

5.4.3.10bjetivos y Funciones del Comité Interno de Administracién del Riesgo de
liguidez
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El objetivo primordial del Comité Interno de Administracion del Riesgo de Liquidez sera el de
apoyar al Consejo de Administracion o a la Junta Directiva y a la Alta Gerencia de la
organizacion solidaria, en la definicién del apetito y tolerancia al riesgo de liquidez, asi como
en la definicién de los criterios para la identificacion, medicién, control y monitoreo del riesgo
de liquidez, para lo cual debera, cuando menos, cumplir con las siguientes funciones:

a) Proponer al Consejo de Administracion o a la Junta Directiva las politicas,
procedimientos y mecanismos adecuados para la gestién y administracion del riesgo de
liquidez, y/o las modificaciones que se consideren pertinentes para fortalecer el SARL.

b) Efectuar recomendaciones al Consejo der Administracion o Junta Directiva respecto al
disefio de mecanismos e indicadores de alertas tempranas para mitigar la exposicion al
riesgo de liquidez.

c) Asesorar al Consejo de Administracion o a la Junta Directiva en la definicion de los
limites de exposicion al riesgo de liquidez, los planes que permitan mitigar la exposicion
a este riesgo en situaciones normales de operacion, los planes de contingencia y las
medidas de mitigacion de dicho riesgo.

d) Presentar al Consejo de Administracién o a la Junta Directiva, con la periodicidad que
dicho 6rgano defina, informes sobre el analisis y recomendaciones en relacién con la
exposicion al Riesgo de Liquidez de la organizacion y las acciones correctivas que
deben adoptarse.

e) Presentar recomendaciones al Consejo de Administracion o Junta Directiva, relativas a
las politicas o asignacién de recursos (humanos y de infraestructura) para realizar una
adecuada gestiéon del SARL.

f) Coordinar con el representante legal, la ejecucion de programas de capacitacion a los
funcionarios de la organizacion solidaria, referente a la administracion del riesgo de
liquidez.

5.5 Organos de control

Las organizaciones solidarias vigiladas deben establecer instancias responsables de efectuar
una revision y evaluacion del SARL, las cuales deben informar oportunamente los resultados
a los 6rganos competentes.

Los 6rganos de control seran la Revisoria Fiscal y la Auditoria Interna o quien haga sus veces.

5.5.1 Revisoria fiscal

Sin perjuicio de las funciones asignadas en otras disposiciones, el Revisor Fiscal debe incluir
en su plan de auditoria los siguientes lineamientos:
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a) Verificar al menos una vez por semestre el estricto cumplimiento de lo dispuesto en el
presente capitulo por parte de la organizacion solidaria e incluir un pronunciamiento
expreso y detallado sobre el SARL en el dictamen sobre los estados financieros.

b) Comprobar la consistencia y precision de la informacién remitida por la organizacion
solidaria a la Superintendencia, asi como verificar si los procedimientos que tiene la
entidad para la elaboracion de los reportes son adecuados; esta labor se la puede
realizar mediante el analisis de los procedimientos informaticos y manuales utilizados
para la obtencion de los reportes.

c) El Revisor Fiscal debera informar de manera inmediata a la Superintendencia de
Economia Solidaria sobre cualquier situacion irregular que advierta se presente o prevea
que pueda presentarse en el &mbito de la administracion del riesgo de liquidez, y que
ponga en peligro el cumplimiento de las obligaciones con los asociados frente a la
devolucion de sus aportes y ahorros en sus diferentes modalidades.

5.5.2 Auditoriainterna o quien haga sus veces

Las organizaciones solidarias deben tener un sistema adecuado de control interno sobre su
proceso de administracion del riesgo de liquidez.

Las funciones de la auditoria interna o quien haga sus veces en relacion con la gestién de
riesgo de liquidez debe incluir las siguientes:

a) Determinar si el riesgo de liquidez esté identificado y monitoreado de manera apropiada.

b) Constatar si el riesgo de liquidez esta administrado efectivamente por la alta gerencia y
el Consejo de administracion, o la Junta Directiva.

c) Establecer si la informacién usada para monitorear y hacer seguimiento al riesgo de
liquidez es exacta, confiable y oportuna.

d) Determinar si los encargados de monitorear y gestionar el riesgo de liquidez actian
conforme a las politicas, procedimientos, limites y regulaciones prudenciales.

e) Evaluar anualmente la efectividad y cumplimiento del SARL o con una periodicidad
menor cuando se presenten situaciones que requieran su revision. Asi mismo informar
los resultados al Gerente o representante legal, el Consejo de Administracién o Junta
Directiva, junto con el seguimiento a las recomendaciones, acciones de mejora y
cumplimiento del plan de Auditoria.

Los resultados de las evaluaciones realizadas deberan mantenerse a disposicion de la
Superintendencia.
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f) Informar a la Superintendencia de la Economia Solidaria sobre aquellas situaciones
irregulares o cuya materialidad pueda afectar el desarrollo de las actividades de la
organizacion solidaria y en dltimas su objeto social.

5.6 Infraestructuratecnoldgicay Sistemas de Informacién

Las organizaciones solidarias deben disponer de una plataforma tecnoldgica y los sistemas
necesarios para garantizar el funcionamiento efectivo, eficiente y oportuno del SARL. Por tal
motivo, deben contar con un soporte tecnolégico acorde con su tamafo, naturaleza,
complejidad y volumen de las operaciones que realiza.

Asi mismo, deben contar con procesos que permitan realizar un control adecuado del
cumplimiento de las politicas y limites establecidos, con bases de datos actualizadas e
informacién suficiente y oportuna para realizar la gestion del riesgo de liquidez y con un plan
de conservacion, custodia y seguridad de la informacién tanto documental como electrénica,
que permita garantizar su confidencialidad, calidad, disponibilidad, integridad, consistencia y
consolidacion.

5.7 Divulgacion de la Informacién - Reportes

Las organizaciones solidarias deben disefiar un sistema efectivo, eficiente y oportuno de
reportes, tanto internos como externos, de manera que permitan conocer y evaluar el
funcionamiento de sus procedimientos, el cumplimiento de los requerimientos normativos
frente a la administracién del riesgo de liquidez, asi como anticiparse a los problemas y tomar
decisiones oportunas.

5.7.1 Reportes Internos

Como resultado del monitoreo del riesgo de liquidez deben elaborarse reportes cuya
periodicidad esté acorde con el modelo utilizado para la gestion de su riesgo, en lo
concerniente a los calculos de los indicadores de liquidez y, por lo menos mensualmente,
informes de gestidn del riesgo de liquidez que permitan establecer, cuando menos, el perfil de
riesgo de la organizacién solidaria.

Los administradores de la organizacion deben incluir, en su informe de gestion al cierre de
cada ejercicio contable, pronunciamiento sobre la gestion adelantada en materia de
administracion del riesgo de liquidez.

5.7.2 Reportes Externos

Las organizaciones solidarias sujetas a la presente normatividad, deberan reportar a la

Superintendencia, los resultados de la medicién de riesgo de liquidez, en los formatos que se
adopten para este propésito y con la periodicidad que se indica en los anexos.
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5.8 Capacitacion

Los gerentes o representantes legales de las organizaciones solidarias, en coordinacion con
el Comité Interno de Administracion del riesgo de liquidez, deberan disefar, programar y
coordinar planes de capacitacion sobre el Sistema de Administracion del Riesgo de Liquidez
(SARL) dirigidos a todas las &reas y funcionarios de la organizacién. La capacitacion debe,
cuando menos, cumplir con las siguientes condiciones:

¢ Realizarse con una periodicidad anual

e Ser impartida durante el proceso de induccibn de los nuevos funcionarios
pertenecientes a las areas involucradas con la gestién del riesgo de liquidez.

e Ser constantemente revisada y actualizada, en caso de ser necesaria una capacitacion
diferencial segun las areas o cargos de los funcionarios e integrantes de la
organizacion.

e Senfalar el alcance del programa, los medios que se emplearan para ejecutarlos y los
procedimientos que se adelantaran para evaluarlos. Los programas deben encontrarse
debidamente documentados.

6. Revelacion contable

Las organizaciones solidarias deben presentar en las revelaciones que acompafian los
estados financieros un resumen de su situacién en materia de riesgo de liquidez, la cual
deber& contener informacion cualitativa y cuantitativa sobre la naturaleza y el monto de los
descalces de flujos esperados para las bandas de tiempo definidas en los modelos descritos
en los anexos, e informar cdémo las distintas actividades de la organizacién contribuyen a su
perfil de riesgo de liquidez.
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