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FUNCION PUBLICA

suit

Nombre de la entidad:

SUPERINTENDENCIA DE LA ECONOMIA SOLIDARIA

Fecha generacion : 2023-01-02

. _ _ T s Orden: Nacional
Sector administrativo: Hacienda y Crédito Publico
] Afo vigencia: 2022
Departamento: Bogota D.C
Municipio: BOGOTA
Consolidado de las Estrategias de racionalizacion de tramites implementadas
DATOS TRAMITES RACIONALIZADOS ACCIONES DE RACIONALIZACION IMPLEMENTADAS PLAN DE EJECUCION MONITOREO SEGUIMIENTO Y EVALUACION
Bz D el Acciones racionalizacion Monitoreo Jefe Seguimiento jef
Tipo NUmero Nombre Estado Situacioén anterior Mejora implementada [ciudadano y/o entidad Tipo racionalizacion Fecha inicio Fecha final racionalizacion Fecha final Implementacion Responsable Justificacion Planeacion Valor ejecutado (%) Observaciones/Recomendaciones Justificacién sgr?tlrrglleir?tgraeoe Observaciones/Recomendaciones
Respondio Pregunta Observacion
Si 1. ¢ Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del La Oficina de Control Interno verifica que se cuenta con plan de trabajo establecido para llevar a cabo la
framite? ccion de racionalizacion de tramite. La evidencia aportada esta completa.
Se aplicé encuesta de - . . . .
L : P o . . - . La Oficina de Control Interno valida el reporte donde se evidencia el avance descrito en el plan de
percepcion para medir Si P. ¢ Se implement6 la mejora del tramite en la entidad? ) PO % ] ;
percepcion por parte de frabajo, para este trdmite. Aln no llega al porcentaje requerido.
organizaciones solidarias
Actualmente el tramite Reducir los requisitos del Facilitar la aestion del Se aplico encuesta de percepcion para medir percepcién por parte de organizaciones solidarias que han qu::‘r;i?tjsdg(l)e:]n}:do La oficina de control interno verifica la actualizacién del tramite 634 en drive dispuesto para ello
) tiene 8 requisitos. Se tramite a 6 documentos a [ - - eIin%inaci()n Eliminacién de requisitos adelantado tramites con la Supersolidaria durante esta vigencia. Supersolidaria durante esta Si 3. ¢ Se actualizo el tramite en el SUIT incluyendo la mejora?
Unico 634 Aprobacion de conversion de precooperativa a cooperativa Inscrito realiza simplificacion de  |partir de la actualizacion de| de dos’(2) requisitos Normativa (verificaciones) q 01/02/2022 30/12/2022 19/12/2022 Delegatura Asociativa Si 100 Evidencia: P vigencia Si
requisitos en la Circular la Circular Bésica Juridica. 4 ' Informe de resultados Ev?dencié'
Bésica Juridica. https://drive.google.com/drive/folders/11SZeZssBe-pd4LZvJ26vIcOGrevSAFJ0 ' . o . . . . » o o . ; o
Informe de resultados . 1. ¢ Se ha realizado la socializacion de la mejora tanto en la entidad como con los [La oficina de control interno verifica la socializacion del tramite en canal oficial el dia 6 de diciembre de
https://drive.google.com/dri Si Lisuarios? b022.
velfolders/11SZeZssBe-
pd4LZvJ26vIcOGrevSAFJ
Si 5. ; El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del tramite? La oflqma de control interno evidencia que ya esta a disposicién de la ciudadania el tramite 634
ctualizado.
Si 6. ¢ La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el |La oficina de control interno verifica la aplicacion de encuesta de percepcion a grupos de valor para
isuario por la mejora del tramite? conocer impactos y beneficios del tramite 634
Respondid Pregunta Observacion
Si 1. ¢ Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del La Oficina de Control Interno verifica que se cuenta con plan de trabajo establecido para llevar a cabo la
framite? accion de racionalizacion de tramite. La evidencia aportada esta completa.
Se aplicé encuesta de ficina d | lida el dond idencia el d . | olan d
percepcion para medir Si b. Se implements la mejora del tramite en la entidad? La Oficina de Contrq Internq valida el reporte donde se evidencia el avance descrito en el plan de
percepcion por parte de trabajo, para este tramite. Aun no llega al porcentaje requerido.
Actualmente el tramite organizaciones solidarias
HETS M DS Se aplicé encuesta de percepcion para medir percepcion por parte de organizaciones solidarias que han QIR IE LS - : o N . . :
’ LZSbF;ILéiStgéj?eiﬁzc:as ?eidttzgtgerggc;gserdo lo El tiempo de Reduccién del tiempo de adelantado tramites con la Supersolidaria durante esta vigencia. < erstgz?i?:ﬁ: gﬁrr]alnate e si 3. ; Se actualizé el tramite en el SUIT incluyendo la mejora? L a oficina de control interno verifica la actualizacion del tramite 634 en drive dispuesto para ello.
Unico 634 Aprobacion de conversion de precooperativa a cooperativa Inscrito PP, . puesta, . respuesta sera de 30 | Normativa respuesta o duracion del 01/02/2022 30/12/2022 19/12/2022 Delegatura Asociativa Si 100 Evidencia: P - . Si
simplificacion en tiempo de|establecido en la Circular dias habiles tramite Informe de resultados vigencia.
respuesta de acuerdo ala [Basica Juridica. https://drive.google.com/drive/folders/11SZeZssBe-pd4LZvI26vIcOGrevSAFIO SRS _ o _ _ N , 3 o o o N
Circular Béasica Juridica. Informe de resultados si 1. ¢Se ha realizado la socializacion de la mejora tanto en la entidad como con los |La oficina de control interno verifica la socializacién del tramite en canal oficial el dia 6 de diciembre de
https://drive.google.com/dri ! suarios? b022.
velfolders/11SZeZssBe-
pd4LZvJ26vIcOGrevSAFJ
Si 5. ; El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del tramite? La oflglna de control interno evidencia que ya esta a disposicion de la ciudadania el tramite 634
Actualizado
Si 6. ¢La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el|La oficina de control interno verifica la aplicacion de encuesta de percepcion a grupos de valor para
usuario por la mejora del tramite? conocer impactos y beneficios del tramite 634
Respondio Pregunta Observacion
Si 1. ¢ Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del La Oficina de Control interno verifica que se cuenta con plan de trabajo establecido para llevar a cabo la
framite? ccion de racionalizacion de tramite. La evidencia aportada esta completa.
Se aplicé encuesta de . . . . .
L : P o . . - . La Oficina de Control Interno valida el reporte donde se evidencia el avance descrito en el plan de
percepcion para medir Si P. ¢ Se implement6 la mejora del tramite en la entidad? ) PO % ; ;
percepcion por parte de krabajo, para este tramite. Aun no llega al porcentaje requerido.
Actualmente el tramite organizaciones solidarias
tiene un tiempo de Se aplico encuesta de percepcion para medir percepcién por parte de organizaciones solidarias que han que han adelantado Ao : rF S f : ;
) Autorizacion de transformacion de entidades sometidas a la L%Sbﬁé?tg:?eiﬁgas Feesdt(g;tgegs(;gferdo alo |E! tiempo de Reduccién del tiempo de adelantado tramites con la Supersolidaria durante esta vigencia. Su erst:)?irggsz gﬁpalnate estal Si B. ¢Se actualizo el tramite en el SUIT incluyendo la mejora? -a oficina de control interno verifica la actualizacion del tramite 696 en drive dispuesto para ello.
Unico 696 supervision de la Superintendencia de la Economia Solidaria | Inscrito P : puesta, : respuesta sera de 30 | Normativa respuesta o duracion del 01/02/2022 30/12/2022 19/12/2022 Delegatura Asociativa - Delegatura Financiera Si 100 Evidencia: P : : Si
simplificacién en tiempo de|establecido en la Circular dias habiles tramite Informe de resultados vigencia.
re_spuestafig acuer'dg ala |Basica Juridica. https://drive.google.com/drive/folders/11SZeZssBe-pd4LZvJ26vIcOGrevSAFJ0 Evidencia . L . . . . o o o . . .
Circular Basica Juridica. Informe de resultados . 1. ¢ Se ha realizado la socializacion de la mejora tanto en la entidad como con los | La oficina de control interno verifica la socializacion del trdmite en canal oficial el dia 6 de diciembre de
https://drive.google.com/dri Si Lisuarios? b022.
velfolders/11SZeZssBe-
pd4LZvJ26vIcOGrevSAFJ
Si 5. ; El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del tramite? La oflqma de control interno evidencia que ya esta a disposicién de la ciudadania el tramite 696
Actualizado
Si 6. ¢ La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el |La oficina de control interno verifica la aplicacion de encuesta de percepcion a grupos de valor para
isuario por la mejora del tramite? conocer impactos y beneficios del tramite 696
Respondid Pregunta Observacion
Si 1. ¢, Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del La Oficina de Control interno verifica que se cuenta con plan de trabajo establecido para llevar a cabo la
framite? iccion de racionalizacion de tramite. La evidencia aportada esta completa.
Se aplicé encuesta de ficina d | lida el dond idencia el d . | olan d
percepcion para medir Si b. Se implements la mejora del tramite en la entidad? La Oficina de Contrq Internq valida el reporte donde se evidencia el avance descrito en el plan de
percepcion por parte de trabajo, para este tramite. Aun no llega al porcentaje requerido.
organizaciones solidarias
A . . " L L o . L L S que han adelantado
Actualmente el tramite Reducir los requisitos del |Facilitar la gestion del Se aplicé encuesta de percepcion para medir percepcion por parte de organizaciones solidarias que han tramites con la a oficina de control interno verifica la actualizacin del tramite 696 en drive dispuesto para ello
: Autorizacién de transformacion de entidades sometidas a la tiene 15 requisitos. Se tramite a 11 documentos a |tramite, eliminacién Eliminacién de requisitos adelantado tramites con la Supersolidaria durante esta vigencia. Subersolidaria durante estal Si 3. ¢, Se actualiz6 el tramite en el SUIT incluyendo la mejora? '
Unico 696 supervision de la Superintendencia de la Economia Solidaria | Inscrito realiza simplificacion de partir de la actualizacion de|de cuatro (4) Normativa (verificaciones) q 01/02/2022 30/12/2022 19/12/2022 Delegatura Asociativa - Delegatura Financiera Si 100 Evidencia: P B — Si
requisitos en la Circular la Circular Bésica Juridica. |requisitos. Informe de resultados Ev?dencie-r
Basica Juridica. https://drive.google.com/drive/folders/11SZeZssBe-pd4LZvJ26vIcOGrevSAFJ0 ; ) o ) ) o ) . o o o . o
Informe de resultados si 1. ¢, Se ha realizado la socializacion de la mejora tanto en la entidad como con los [La oficina de control interno verifica la socializacion del tramite en canal oficial el dia 6 de diciembre de
https://drive.google.com/dri I Usuarios? b022.
velfolders/11SZeZssBe-
pd4LZvJ26vIcOGrevSAFJ
Si 5. ; El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del tramite? La oflglna de control interno evidencia que ya esta a disposicion de la ciudadania el tramite 696
Actualizado.
Si 6. ¢La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el|La oficina de control interno verifica la aplicacion de encuesta de percepcion a grupos de valor para
usuario por la mejora del tramite? conocer impactos y beneficios del tramite 696
Respondio Pregunta Observacion
Si 1. ¢ Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del La Oficina de Control Interno verifica que se cuenta con plan de trabajo establecido para llevar a cabo la
framite? ccion de racionalizacion de tramite. La evidencia aportada esta completa.
Se aplicé encuesta de ficina d | lida el dond idencia el d . lolan d
percepcion para medir Si b.  Se implements la mejora del tramite en la entidad? La Oficina de Contrq Interno valida el reporte donde se evidencia el avance descrito en el plan de
percepcion por parte de frabajo, para este tramite
Actualmente el tramite organizaciones solidarias
tiene un tiempo de Se aplico encuesta de percepcién para medir percepcién por parte de organizaciones solidarias que han que han adelantado Ao : rF S f : ;
' L%Sbri);:?tg:?eiﬁz(zas :?eesdllﬁ;tgergs(;gferdo o El tiempo de Reduccién del tiempo de adelantado tramites con la Supersolidaria durante esta vigencia, < erst:)?irggrei; gapaﬁte et Si . ¢ Se actualizé el tramite en el SUIT incluyendo la mejora? La oficina de control interno verifica la actualizacion del tramite 699 en drive dispuesto para ello.
Unico 699 Prérroga a la conversion de precooperativa a cooperativa Inscrito P : puesta, : respuesta sera de 30 | Normativa respuesta o duracion del 01/02/2022 30/12/2022 19/12/2022 Delegatura Asociativa Si 100 Evidencia: P : : Si
simplificacién en tiempo de|establecido en la Circular dias habiles tramite Informe de resultados vigencia.
re_spuestafig acuer'dg ala |Basica Juridica. https://drive.google.com/drive/folders/11SZeZssBe-pd4LZvJ26vIcOGrevSAFJ0 Evidencia . L . . . . " o . o . .
Circular Basica Juridica. Informe de resultados Si 1. ¢ Se ha realizado la socializacion de la mejora tanto en la entidad como con los [La oficina de control interno verifica la socializacion de mejora de tramite en canal oficial el dia 6 de
https://drive.google.com/dri usuarios? diciembre de 2022
ve/folders/11SZeZssBe-
pd4LZvJ26vIcOGrevSAFJ
Si 5. ; El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del tramite? La oflqma de control interno evidencia que ya esta a disposicién de la ciudadania el tramite 699
ctualizado.
Si 6. ¢La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el |La oficina de Control Interno verifica la aplicacién de encuesta de percepcién a grupos de valor para
isuario por la mejora del tramite? conocer impactos y beneficios del tramite.
Respondi6 Pregunta Observacion
Si 1. ¢, Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del La Oficina de Control Interno verifica que se cuenta con plan de trabajo establecido para llevar a cabo la
framite? iccion de racionalizacion de tramite. La evidencia aportada esta completa.
Se aplicé encuesta de ficina d | lida el dond idencia el d . L olan d
percepcion para medir Si b. : Se implements la mejora del tramite en la entidad? La Oficina de Contrq Internq valida el reporte donde se evidencia el avance descrito en el plan de
percepcion por parte de trabajo, para este trdmite. Aun no llega al porcentaje requerido.
organizaciones solidarias
Actualmente el tramite Reducir los requisitos del - . Se aplicé encuesta de percepcion para medir percepcion por parte de organizaciones solidarias que han QIR IE ER LY | 2 oficina d trol int ifica | tualizacion del tramite 699 en drive di t I
) - L . AL i : . Ami . . L . . a oficina de control interno verifica la actualizacion del tramite en drive dispuesto para ello.
i tiene 9 requisitos. Se tramite a 7 documentos a Egﬂli'tt:rgrg?nséggnde' Eliminacion de requisitos adelantado tramites con la Supersolidaria durante esta vigencia. Su erstgz?iz]:r?; gﬁralnate estal Si 3. ¢ Se actualiz6 el tramite en el SUIT incluyendo la mejora? P P
Unico 699 Prérroga a la conversion de precooperativa a cooperativa Inscrito realiza simplificacion de partir de la actualizacion de| ' . Normativa e q 01/02/2022 30/12/2022 19/12/2022 Delegatura Asociativa Si 100 Evidencia: P - . Si
de dos (2) requisitos (verificaciones) vigencia.
requisitos en la Circular la Circular Bésica Juridica. q ' Informe de resultados Ev?dencie-r
Bésica Juridica. https://drive.google.com/drive/folders/11SZeZssBe-pd4LZvJ26vIcOGrevSAFJO p . o . . . . - o o . . o
Informe de resultados si 1. ¢ Se ha realizado la socializacién de la mejora tanto en la entidad como con los |La oficina de control interno verifica la socializacién del tramite en canal oficial el dia 6 de diciembre de
https://drive.google.com/dri ! suarios? b022.
velfolders/11SZeZssBe-
pd4LZvJ26vIcOGrevSAFJ
Si 5. ; El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del tramite? La oflglna de control interno evidencia que ya esta a disposicion de la ciudadania el tramite 699
Actualizado
Si 6. ¢La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el|La oficina de control interno verifica la aplicacion de encuesta de percepcion a grupos de valor para
usuario por la mejora del tramite? conocer impactos y beneficios del tramite
Respondio Pregunta Observacion
Si 1. ¢ Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del La Oficina de Control Interno verifica que se cuenta con plan de trabajo establecido para llevar a cabo la
framite? ccion de racionalizacion de tramite. La evidencia aportada esta completa.
Se aplicé encuesta de . . . . .
2 : P o . . - . La Oficina de Control Interno valida el reporte donde se evidencia el avance descrito en el plan de
percepcion para medir Si P. ¢ Se implement6 la mejora del tramite en la entidad? ) PO % ; ;
percepcion por parte de krabajo, para este tramite. Aun no llega al porcentaje requerido.
Actualmente el tramite organizaciones solidarias
tiene un tiempo de Se aplico encuesta de percepcién para medir percepcién por parte de organizaciones solidarias que han que han adelantado A : - S q : ;
Autorizacion de escision de las organizaciones de economia rgspuesta de 45.’ dias Reducir tiempo de El tiempo de Reduccion del tiempo de adelantado tramites con la Supersolidaria durante esta vigencia. tra'm|te.s con la Si 3. ¢ Se actualiz6 el tramite en el SUIT incluyendo la mejora? LTI, Bl2 ST nfEe veilies (& SEiiel Zeeem ol el GO0 e ehtve ClEpiesio pars .
- 9 hébiles. Se realiza respuesta, de acuerdo a lo P P P 9 Supersolidaria durante esta] .
Unico 800 solidaria vigiladas por la Superintendencia de la Economia Inscrito N, . ! . respuesta sera de 30 | Normativa respuesta o duracion del 01/02/2022 30/12/2022 19/12/2022 Delegatura Asociativa - Delegatura Financiera Si 100 Evidencia: ) . Si
A simplificacion en tiempo de|establecido en la Circular | 2 . P vigencia.
Solidaria respuesta de acuerdo a la | Basica Juridica dias habiles. tramite Informe de resultados Evidencia:
'SP L o ' https://drive.google.com/drive/folders/11SZeZssBe-pd4LZvJ26vIcOGrevSAFJO | . L . . L . » o o . ) .
Circular Basica Juridica. Informe de resultados . 1. ¢ Se ha realizado la socializacién de la mejora tanto en la entidad como con los |La oficina de control interno verifica la socializacion del tramite en canal oficial el dia 6 de diciembre de
https://drive.google.com/dri Si Lisuarios? b022.
velfolders/11SZeZssBe-
pd4LZvJ26vIcOGrevSAFJ
Si 5. ; El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del tramite? La oflqma de control interno evidencia que ya esta a disposicién de la ciudadania el tramite 800
Actualizado
Si 6. ¢ La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el |La oficina de control interno verifica la aplicacion de encuesta de percepcion a grupos de valor para
isuario por la mejora del tramite? conocer impactos y beneficios del tramite 800
Respondid Pregunta Observacion
Si 1. ¢, Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del La Oficina de Control Interno verifica que se cuenta con plan de trabajo establecido para llevar a cabo la
framite? [accion de racionalizacion de tramite. La evidencia aportada esta completa.
Se aplico encuesta de La Oficina de Control Interno valida el reporte donde se evidencia el avance descrito en el plan de
ercepcién para medir 1 ;Sei . i AMi idad?
p%rcep%ic’)n ppor parte de = 2 @5 EEmas |2 mefoie el i 6 (@ enires s frabajo, para este tramite. Aln no llega al porcentaje requerido.
organizaciones solidarias
Actualmente el tramite Reducir los requisitos del - . Se aplicé encuesta de percepcion para medir percepcion por parte de organizaciones solidarias que han QIR IE RS | 2 oficina d trol int ifica | tualizacion del tramite 800 en drive di t I
o . o . ) i L . AL i : . Ami . . L . . a oficina de control interno verifica la actualizacion del tramite en drive dispuesto para ello.
i Autorizacién de escision de las organizaciones de economia tiene 14 requisitos. Se tramite a 8 documentos a Egﬂli'tt:rgrg?nséggnde' Eliminacion de requisitos adelantado tramites con la Supersolidaria durante esta vigencia. Su erstgz?iz]:r?; gﬁralnate estal Si 3. ¢ Se actualiz6 el tramite en el SUIT incluyendo la mejora? P P
Unico 800 solidaria vigiladas por la Superintendencia de la Economia Inscrito realiza simplificacion de partir de la actualizacion de| de seis, (6) requisitos Normativa (verificaciones) q 01/02/2022 30/12/2022 19/12/2022 Delegatura Asociativa - Delegatura Financiera Si 100 Evidencia: P B — Si
Solidaria requisitos en la Circular la Circular Bésica Juridica. q ’ Informe de resultados Ev?dencie-r
Basica Juridica. https://drive.google.com/drive/folders/11SZeZssBe-pd4LZvJ26vIcOGrevSAFJ0 ; ) o ) ) o ) - o o o . o
Informe de resultados si 1. ¢, Se ha realizado la socializacion de la mejora tanto en la entidad como con los [La oficina de control interno verifica la socializacion del tramite en canal oficial el dia 6 de diciembre de
https://drive.google.com/dri I Lisuarios? b022.
velfolders/11SZeZssBe-
pd4LZvJ26vIcOGrevSAFJ
Si 5. ; El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del tramite? La oflglna de control interno evidencia que ya esta a disposicion de la ciudadania el tramite 800
Actualizado
Si 6. ¢La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el|La oficina de control interno verifica la aplicacion de encuesta de percepcion a grupos de valor para
usuario por la mejora del tramite? conocer impactos y beneficios del tramite 800
Respondio Pregunta Observacion
Si 1. ¢ Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del La Oficina de Control Interno verifica que se cuenta con plan de trabajo establecido para llevar a cabo la
framite? ccion de racionalizacion de tramite. La evidencia aportada esta completa.
Se aplicé encuesta de . . . . .
percepcion para medir Si b. : Se implements la mejora del tramite en la entidad? La Oficina de Control Interno valida el reporte donde se evidencia el avance descrito en el plan de
percepcion por parte de e ’ krabajo, para este tramite. Aun no llega al porcentaje requerido.
organizaciones solidarias
Actualmente el tramite Reducir los requisitos del Se aplico encuesta de percepcion para medir percepcién por parte de organizaciones solidarias que han que han adelantado | 2 oficina d i ifica | lizacion del 912 end d I
o . . ) - P ili i0 e S : . ami . A et n n a oficina de control interno verifica la actualizacion del tramite en drive dispuesto para ello.
) Autorizacién para la apertura, traslado y cierre de oficinas de tiene 9 requisitos. Se tramite a 2 documentos a Egﬂliltt:réin%?:;ggndel Eliminacion de requisitos adelantado tramites con la Supersolidaria durante esta vigencia. su erst:)?irggsz gﬁpalnate estal Si B. ¢ Se actualizo el tramite en el SUIT incluyendo la mejora? P P
Unico 912 las entidades con actividad financiera sometidas al régimen de |Inscrito realiza simplificacion de partir de la actualizacion de| de sieté ) Normativa (verificaciones) q 01/02/2022 30/12/2022 19/12/2022 Delegatura Financiera Si 135 Evidencia: P vigencia Si
autorizacion individual requisitos en la Circular la Circular Bésica Juridica. requIsitos Informe de resultados Ev?dencié'
Bésica Juridica. q ’ https://drive.google.com/drive/folders/11SZeZssBe-pd4LZvJ26vIcOGrevSAFJ0 ' . o . . . . » o o . | o
Informe de resultados . 1. ¢ Se ha realizado la socializacién de la mejora tanto en la entidad como con los |La oficina de control interno verifica la socializacion del tramite en canal oficial el dia 6 de diciembre de
https://drive.google.com/dri Si Lisuarios? b022.
velfolders/11SZeZssBe-
pd4LZvJ26vIcOGrevSAFJ
Si 5. ; El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del tramite? La oflqma de control interno evidencia que ya esta a disposicién de la ciudadania el tramite 912
Actualizado
Si 6. ¢ La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el |La oficina de control interno verifica la aplicacion de encuesta de percepcion a grupos de valor para
isuario por la mejora del tramite? conocer impactos y beneficios del tramite 912
Respondi6 Pregunta Observacion
Si 1. ¢, Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del La Oficina de Control Interno verifica que se cuenta con plan de trabajo establecido para llevar a cabo la
tframite? [accion de racionalizacion de tramite. La evidencia aportada esta completa.
Se aplico encuesta de La Oficina de Control Interno valida el reporte donde se evidencia el avance descrito en el plan de
ercepcion para medir 1 ;Sei 5 i AMi idad?
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