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REPUBLICA DE COLOMBIA

SUPERINTENDENCIA DE LA ECONOMIA SOLIDARIA
RESOLUCION 2020200008355 DE

8 de septiembre de 2020

Por la cual se levanta parcialmente la orden de suspensién de pagos de las obligaciones de la
Cooperativa de Servicios de Boyaca — COOSERVICIOS O.C., y, en su lugar, se autoriza la
devolucién parcial a sus acreedores (ahorradores y depositantes) hasta un monto maximo de
seiscientos millones de pesos ($600.000.000), a prorrata sobre el capital de los ahorros
reconocidos inicialmente.

EL SUPERINTENDENTE DE LA ECONOMIA SOLIDARIA

En uso de sus facultades legales, en especial las conferidas en el numeral 3 del articulo 35, los
numerales 22 y 23 del articulo 36, el articulo 39 y el articulo 41 de la Ley 454 de 1998, en
concordancia con lo dispuesto en paragrafo 2, del numeral 2, del articulo 9.1.1.1.1 del Decreto
2555 de 2010 y el inciso 19, del articulo 24, de la Ley 510 de 1999 y,

CONSIDERANDO

Que de conformidad con lo dispuesto en el numeral 3 del articulo 35 de la Ley 454 de 1998, la
Superintendencia de la Economia Solidaria, en su carécter de autoridad técnica de supervision,
desarrolla su gestién siguiendo los objetivos y finalidades de proteger los intereses de los asociados
de las organizaciones de economia solidaria, de los terceros y de la comunidad en general, al igual
que vigilar la correcta aplicacion de los recursos de estas entidades.

Que el articulo 36 de la Ley 454 de 1998, establece que son facultades de la Superintendencia de la
Economia Solidaria, para el logro de sus objetivos, entre otras, la del numeral 22: “Instruir a las
instituciones vigiladas sobre la manera como deben cumplirse las disposiciones que rigen su
actividad, fijar los criterios técnicos y juridicos que faciliten el cumplimiento de las normas y sefalar
procedimientos para su cabal aplicacion”; asi como la del numeral 23: “Ejercer las funciones de
inspeccion, vigilancia y control en relacion con las entidades cooperativas de ahorro y crédito y las
multiactivas o integrales con seccion de ahorro y crédito en los mismos términos, con las mismas
facultades y siguiendo los mismos procedimientos que desarrolla la Superintendencia Bancaria con
respecto a los establecimientos de crédito (...)".

Que el articulo 39 de la Ley 454 de 1998, sefala que se entiende como actividad financiera la
captacion de depésitos a la vista o a término de asociados o de terceros para colocarlos nuevamente
a través de préstamos, descuentos, anticipos, u otras operaciones activas de crédito, y en general, el
aprovechamiento o inversién de los recursos captados de los asociados o de terceros.

Que el inciso 12 del articulo 24 de la Ley 510 de 1999, otorga facultades al Gobierno Nacional para
sefalar la forma como se desarrollara el proceso de toma de posesion y, en particular, la forma como
se procederd a liquidar los activos de la entidad, o realizar los actos necesarios para que la entidad
tenga las condiciones necesarias para desarrollar su objeto social o para ejecutar los actos
necesarios para obtener mejores condiciones para el pago total o parcial de las acreencias de los
ahorradores, depositantes e inversionistas; la forma y oportunidad en la cual se deben presentar los
créditos o reclamaciones; las sumas que se pueden cancelar como gastos de administracion; la forma
Como se reconoceran y pagaran los créditos, se decidiran las objeciones, se restituiran los bienes que
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no deban formar parte de la masa, y en general, los actos que en desarrollo de la toma de posesién
se pueden o se deben realizar.

Que el articulo 3 del Decreto 186 de 2004, establece que a la Superintendencia de la Economia
Solidaria le corresponderan las funciones actualmente asignadas mediante el referido Decreto v,
adicionalmente, las de competencia de la Superintendencia Financiera de Colombia que le sean
aplicables, en el desarrollo de su objeto misional.

Que el articulo 9.1.1.1.1 del Decreto 2555 de 2010, sefala que la toma de posesion tendra por objeto
establecer si la entidad vigilada debe ser objeto de liquidacion; si es posible colocarla en condiciones
de desarrollar adecuadamente su objeto social, 0 si se pueden realizar otras operaciones que
permitan lograr mejores condiciones para que los depositantes, ahorradores e inversionistas puedan
obtener el pago total o parcial de sus acreencias, sefialando a su vez, las medidas preventivas a
adoptar por parte de la Superintendencia de la Economia Solidaria.

Que el paragrafo 2 del numeral 2 del articulo 9.1.1.1.1 del Decreto 2555 de 2010, dispone que “...en
desarrollo de la facultad de suspender los pagos, la Superintendencia Financiera de Colombia, de
acuerdo con la situacion de la entidad y las causas que originaron la toma de posesion, podra
disponer, entre otras condiciones, que esta sea general, o bien que opere respecto de determinado
tipo de obligaciones en particular y/o hasta por determinado monto...”.

Que el articulo 2.4.2.2.1 del Decreto 2555 de 2010 (Posesion para Administrar), sefal6, en su
numeral 4°, que:

“Durante el desarrollo de esta medida se puede determinar la liquidacion o la
aplicacion de alguna medida de salvamento que permita a la entidad restaurar su
actividad, consultando en todo caso como criterio basico la proteccion de los intereses
de los depositantes y ahorradores. En virtud de tales mecanismos, la Superintendencia
respectiva podra optar por la fusion, incorporacion, cesion de activos y pasivos,
transformacion de la cooperativa en sociedad andénima o la conversion de la misma en
otra clase de cooperativa, o cualquier otro mecanismo que considere conveniente.

Que el articulo 9.1.1.2.4 del Decreto 2555 de 2010, establece que corresponde al Agente Especial la
administracién general de los negocios de la entidad intervenida y que sus actividades estaran
orientadas a la defensa del interés publico, la estabilidad del sector financiero y la proteccién de los
acreedores y depositantes de la misma. Asi mismo, le senala, entre otras funciones, las de: (i) actuar
como representante legal de la intervenida y en tal calidad desarrollar todas las actividades
necesarias para la administracion de la sociedad y ejecutar todos los actos pertinentes para el
desarrollo del objeto social; (ii) adelantar el recaudo de los dineros y la recuperacioén de los activos
que por cualquier concepto deban ingresar a la entidad intervenida, para lo cual podra ofrecer
incentivos por la denuncia de la existencia y entrega de tales activos; (iii) administrar los activos de la
intervenida; y, (iv) las demas derivadas de su caracter de administrador y representante legal de la
entidad.

Que mediante la Resolucion No0.2019220001865 del 21 de marzo de 2019, notificada al
Representante Legal, el 22 de marzo de 2019, la Superintendencia de la Economia Solidaria, ordend
la Toma de Posesién de la Cooperativa de Servicios de Boyaca “COOSERVICIOS O.C”, y dispuso,
en el literal k) del articulo 10° de la citada Resolucion, entre otras, la medida preventiva de: “La orden
de suspension de pagos de las obligaciones de COOSERVICIOS O.C., causadas al momento de la
toma de posesioén, cuando sea del caso...”.

Que mediante la Resolucién N0.2019200002375 del 12 de abril de 2019, esta Superintendencia,
atendiendo solicitud del entonces Agente Especial de la Cooperativa de Servicios de Boyaca —
COOSERVICIOS O.C., ordend levantar parcialmente la orden de suspensién de pagos de las
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obligaciones de la Cooperativa, efectuada en el literal k) del articulo 10° de la Resolucién
No0.2019220001865 del 21 de marzo de 2019, y en su lugar “autorizar la restitucion total de los
acreedores (ahorradores y depositantes), cuyos titulos sean iguales o inferiores a 6MM, a efectos de
proteger los intereses de sus asociados, de los terceros y de la comunidad en general, al igual que
vigilar la correcta aplicacion de los recursos de la misma Cooperativa, conforme lo expuesto en la
parte considerativa de la presente Resolucion.”

Que mediante la Resolucion No.2019200003785 del 22 de julio de 2019, la Superintendencia de la
Economia Solidaria, ordené la Toma de Posesion para Administrar los bienes, haberes y negocios de
la Cooperativa de Servicios de Boyacd - COOSERVICIOS O.C., por el término de un (1) afio, a
efectos de que el Agente Especial que se ratificé en dicha Resolucion, procediera a realizar, entre
otras actividades propias de su cargo, en su condicién de Administrador y Representante Legal de la
Cooperativa, las sefialadas en el articulo 2.4.2.1.1 del Decreto 2555 de 2010 y en la Circular Basica
Juridica No. 06 de 2015, tendientes a enervar totalmente las causales de intervencion con el fin de
proteger los intereses de los ahorradores, inversionistas, acreedores y terceros de buena fe.

Que en el articulo 13 de la Resolucién No0.2019200003785 del 22 de julio de 2019, se dispuso que, de
conformidad con lo senalado en el numeral 1° del articulo 2.4.2.2.1 del Decreto 2555 de 2010, dentro
de los diez (10) dias habiles siguientes al ultimo dia de la publicacién de la misma, el Agente Especial
debia presentar, para aprobacion de este Ente de Control, un Plan que incluyera el restablecimiento
de la solvencia patrimonial de la Entidad, las fuentes de liquidez, el cronograma de reapertura, asi
como las medidas necesarias para efectuar la racionalizacion operativa y administrativa de la misma.

Que mediante comunicacion con radicado N0.20194400251132 del 15 de agosto de 2019, el Agente
Especial de la Cooperativa de Servicios de Boyacd - COOSERVICIOS O.C., presentdé ante el
Superintendente Delegado para la Supervision de la Actividad Financiera del Cooperativismo, el Plan
de Restablecimiento Patrimonial de dicha Cooperativa dispuesto en la Resolucion No.
2019200003785 del 22 de julio de 2019, en el cual, en uno de sus apartes, propuso que se aprobara,
por parte de esta Superintendencia, una devolucién parcial de los ahorros y depdsitos a los
ahorradores.

Que mediante correo electrénico del 07 de noviembre de 2019, el Agente Especial remitié en Excel al
Superintendente Delegado para la Supervisidbn de la Actividad Financiera del Cooperativismo, la
relacion detallada por cada ahorrador, indicando nombre, identificacion, saldo de ahorros por cada
producto a la fecha, valor a devolver hasta por un monto maximo de mil ciento ochenta y ocho
millones de pesos ($1.188.000.000) y el saldo que quedaria pendiente de devolucion.

Que el Superintendente Delegado para la Supervision de la Actividad Financiera del Cooperativismo,
mediante oficio con radicado N0.20192120280561 del 05 de noviembre de 2019, solicité al Agente
Especial de la Cooperativa de Servicios de Boyaca — COOSERVICIOS O.C., efectuar ajustes al Plan
de Restablecimiento que incluyera la medida de salvamento que se ha venido gestionando, con el fin
de permitirle a la Entidad desarrollar adecuadamente su objeto social y lograr mejores condiciones
para los depositantes, ahorradores e inversionistas, tal y como fue contemplado en el estudio de
viabilidad presentado el 19 de junio de 2019, con el radicado N0.20194400178882, que sirvio de base
para adoptar la decision de la medida de administracion.

Que mediante Resolucion No0.2019200005675 del 7 de noviembre de 2019, este Ente de Control
resolvié levantar parcialmente la orden de suspension de pagos de las obligaciones de la
Cooperativa de Servicios de Boyaca — COOSERVICIOS O.C., ordenada en el literal k) del articulo
102 de la Resolucion No0.2019220001865 del 21 de marzo de 2019 y, en su lugar, autorizar la
devolucion parcial de los acreedores (ahorradores y depositantes), con depdsitos superiores seis
millones de pesos ($6.000.000) hasta mil ciento ochenta y ocho millones de pesos ($1.188.000.000),
a prorrata o proporcion del saldo que cada uno de ellos poseia en la Cooperativa.
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Que mediante Resolucion No0.2020220003325 del 11 de marzo de 2020, esta Superintendencia
resolvié levantar parcialmente la orden de suspensién de pagos de las obligaciones de la
Cooperativa de Servicios de Boyaca — COOSERVICIOS O.C., ordenada en el literal k) del articulo
10° de la Resolucion No.2019220001865 del 21 de marzo de 2019 y, en su lugar, autorizé la
devolucion parcial, a los acreedores (ahorradores y depositantes) cuyos depositos sean superiores a
seis millones de pesos ($6.000.000) hasta un maximo de seiscientos millones de pesos
($600.000.000), a prorrata sobre el capital de los ahorros reconocidos inicialmente.

Que el Agente Especial de COOSERVICIOS O.C., y el Representante Legal de la Cooperativa
Empresarial de Ahorro y Crédito COOVITEL, identificada con el NIT 860.015.017-0, con domicilio
principal en la ciudad de Bogota D.C., mediante comunicacién del 21 de mayo de 2020, radicada
con el No0.20204400178732, de manera conjunta sometieron a consideracion de la Superintendencia
de la Economia Solidaria, compromiso de fusion por incorporacion, suscrito entre las dos (2)
Entidades, el cual esta orientado a subsanar las causales que generaron la toma de posesién de los
bienes, haberes y negocios de COOSERVICIOS O.C., garantizando el ciento por ciento (100%) de
los ahorros y aportes de los asociados.

Que mediante Resolucién No.2020220007305 del 9 de julio de 2020, esta Superintendencia, con
fundamento en las facultades previstas en el numeral 4° del articulo 2.4.2.2.1. del Decreto 2555 de
2010, ordend la fusion por incorporacion de COOSERVICIOS O.C., a la Cooperativa Empresarial de
Ahorro y Crédito COOVITEL, identificada con el NIT 860.015.017-0, con domicilio principal en la
ciudad de Bogota D.C., como medida para subsanar las causales de toma de posesion, al igual que
la convocatoria y realizacion de una Asamblea General de Asociados de COOSERVICIOS O.C.,
para los fines previstos en dicha Resolucion, asi como la inscripcion de la medida en la Camara de
Comercio del domicilio principal de la Cooperativa.

Que mediante Resolucion No.2020200007575 del 17 de julio de 2020, la Superintendencia resolvio
prorrogar, hasta por el término de un (1) afno, el plazo de la toma de posesién para administrar los
bienes, haberes y negocios de la Cooperativa de Servicios de Boyacd, COOSERVICIOS O.C.
ordenada en el articulo 2° de la Resolucion No. 2019200003785 del 22 de julio de 2019.

Que mediante comunicacion con radicado No.20204400274802 del 29 de julio de 2020, dirigido al
Superintendente Delegado para la Supervisién de la Actividad Financiera del Cooperativismo, el
Agente Especial de COOSERVICIOS O.C., nuevamente solicité autorizaciéon para realizar un pago
parcial a los acreedores reconocidos en el Inventario de Pasivos de dicha Cooperativa, con cuentas
de ahorro y CDATs con saldos superiores a $6 millones, motivando su solicitud, entre otros
aspectos, en los siguientes:

“Como es de publico conocimiento, Colombia ha sido victima de una situacién atipica
en temas de salubridad que no se habia visto desde el hace mas de 100 afios con la
influenza, una crisis de salud que surge globalmente asociada con el COVID-19,
definido por la Organizacion Mundial de la Salud como una enfermedad infecciosa
causada por el Coronavirus que se ha descubierto mas recientemente. Tanto este
nuevo virus como la enfermedad que provoca eran desconocidos, antes de que
estallara el brote en Wuhan (China) en diciembre de 2019.

En el marco del Estado de Emergencia, el Gobierno Nacional expidié decretos que
prohibieron  actividades tales como el transporte, el funcionamiento de
establecimientos de comercio como restaurantes, bares, peluquerias entre otros,
siendo estas actividades desarrolladas por nuestros asociados y ahorradores
reconocidos en el inventario de pasivos de la intervenida. EI aumento vertiginoso del
contagio del COVID-19 configura una situacion extraordinaria e imprevisible. EI
aislamiento social que impone la crisis del Coronavirus, obliga a la consecucion de
recursos para aislamiento social que impone la crisis del Coronavirus, obliga a la
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consecucion de recursos para solventar necesidades vitales que pueden prolongarse
en el tiempo, asi como la imposibilidad de conseguir otras fuentes de recursos, pues el
confinamiento implico el cierre de empresas y afecté negativamente a los
establecimientos comerciales, impidiendo para el caso de nuestros asociados la
consecucion de recursos, y con ello la satisfaccion del minimo vital para ellos y sus
familias {(...)

Es por ello que ante esta situacion la cual ha impactado dramaticamente a nuestros
asociados, quienes acuden diariamente a solicitar la devolucion de sus ahorros y
aportes para soportar sus gastos familiares y demas necesidades, al ver su minimo
vital afectado, me permito elevar una nueva solicitud de restitucion de depdsitos de
ahorro por la suma de SEISCIENTOS MILLONES ($600.000.000) DE PESOS,
aplicados a prorrata de los saldos de capital reconocidos en el inventario de pasivos y
exigibilidades de la Cooperativa para la no masa. Esta solicitud se estimé de acuerdo
a las reservas de liquidez del ultimo cierre contable (mayo 2020) que ascendian a
$2.148 MILLONES de las cuales $1.340 MILLONES COP se tienen a la vista en
cuentas de ahorro y corrientes; cabe recordar que esta Superintendencia ha levantado
parcialmente en dos (2) ocasiones la orden de cesacion de pagos con una
periodicidad aproximada entre restituciones de tres (3) meses, factor que sumado a la
crisis generada por la emergencia sanitaria y economica del COVID 19 ha generado
una nueva demanda de recursos por parte de los asociados reconocidos como saldos
excluidos de la masa.

Adicionalmente a los aspectos ya enunciados, es importante sefialar que de acuerdo a
la alternativa de Fusion por Incorporacion con la empresa Coovitel, el acto
administrativo emitido por la Superintendencia respecto a esta alternativa y al
cronograma planteado para la socializacion del acuerdo, se programara una asamblea
de asociados de Cooservicios; teniendo en cuenta las condiciones del acuerdo de
fusion y mientras se surte el proceso legal y de registro para que quede en firme la
institucion de salvamento, los asociados solo recibiran una nueva restitucion hasta
final de ano, esperando mas de nueve (09) meses para su pago, periodo considerado
largo en medio de la pandemia que atraviesa el pais, por ello la necesidad de aprobar
una nueva restitucion.

La estructura de la restitucion sobre el capital de los ahorros, con montos reconocidos
superiores a $6 millones de COP, por modalidad sera la siguiente:

(scop)
AHORROS CDATs TOTAL
SALDOS DE CAPITAL RECONOCIDOS EN EL
INVENTARIO DE PASIVOS 1,994,886,972.62 | 2,560,138,997.00 | 4,555,025,969.62
PORCENTAIJE DE PARTICIPACION 43.7953% 56.2047% 100.0000%
RESTITUCION PARCIAL PROPUESTA 262,771,758 337,228,242 600,000,000

Esta restitucion adicional representa un pago aproximado del 10.94% sobre el Total de
las acreencias reconocidas a los ahorradores de la Cooperativa, y se alcanzaria una
restitucion acumulada de 59.08%, en 15 meses que lleva el proceso de toma de
posesion de COOSERVICIOS.

Se anexa un listado a la presente solicitud, relacionando cada uno de los titulos
reconocidos, con la identificacion de sus titulares; se relacionan los saldos de Capital
reconocidos en el Inventario de pasivos, y el valor que se pagara de acuerdo a esta
propuesta.”
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Que mediante memorando No 20202120012723 del 2 de septiembre de 2020, dirigido al
Superintendente de la Economia Solidaria, el Superintendente Delegado para la Supervisiéon de la
Actividad Financiera del Cooperativismo, luego de los analisis y evaluaciones de rigor recomendo6
levantar parcialmente la orden de suspension de pagos de las obligaciones de la Cooperativa de
Servicios de Boyaca — COOSERVICIOS O.C. vy, en su lugar, autorizar la devolucion parcial a los
acreedores (ahorradores y depositantes) cuyos depdsitos sean superiores a seis millones de pesos
($6.000.000) hasta un monto maximo seiscientos millones de pesos ($600.000.000), a prorrata sobre
el capital de los ahorros reconocidos inicialmente.

Que el Gobierno Nacional, en este caso la Superintendencia de la Economia Solidaria, esta facultada
para sefalar la forma como se desarrollara el proceso de toma de posesidn, asi como para realizar
los actos necesarios para que la cooperativa tenga las condiciones necesarias para desarrollar su
objeto social y con el fin de: (i) prevenir un deterioro patrimonial de la organizacién, asi como la
afectacién de los recursos de los asociados; vy, (ii) determinar si se pueden tomar medidas para que
la Cooperativa pueda desarrollar su objeto conforme a las reglas que la rigen o si se pueden adoptar
otras medidas que permitan a los depositantes, ahorradores e inversionistas obtener el pago total o
parcial de sus creditos.

Que de conformidad con las facultades otorgadas por el Gobierno Nacional en el inciso primero del
articulo 24 de la Ley 510 de 1999, y en el paragrafo 2 del numeral 2 del articulo 9.1.1.1.1 del Decreto
2555 de 2010, atendiendo lo solicitado por el Agente Especial y la recomendacion del
Superintendente Delegado para la Supervisidon de la Actividad Financiera del Cooperativismo, previos
los estudios y andlisis de rigor, dispondra, por considerarlo necesario y oportuno, levantar
parcialmente la orden de suspension de pagos de las obligaciones de la Cooperativa de Servicios de
Boyaca COOSERVICIOS O.C., ordenada en el literal k) del articulo 10° de la Resolucion
N0.2019220001865 del 21 de marzo de 2019, y, en su lugar, autorizar la devolucion parcial a los
acreedores (ahorradores y depositantes) cuyos depdsitos sean superiores a seis millones de pesos
($6.000.000), hasta un monto maximo de seiscientos millones de pesos ($600.000.000), a prorrata
sobre el capital de los ahorros reconocidos inicialmente.

Que igualmente, conforme las facultades legales conferidas en el numeral 22 del articulo 36 de la Ley
454 de 1998, teniendo en cuenta la emergencia sanitaria generada por el COVID 19y, con el fin de
unir esfuerzos con el Gobierno Nacional para dar alivios a las organizaciones solidarias vigiladas y a
sus asociados, dando partes de tranquilidad ante la crisis econdmica, esta Superintendencia
considera que emerge necesario y pertinente disponer la presente medida.

Que, en mérito de lo expuesto,
RESUELVE:

ARTICULO 12.- LEVANTAR parcialmente la orden de suspensién de pagos de las obligaciones de la
Cooperativa de Servicios de Boyaca — COOSERVICIOS O.C., identificada con Nit 891.801.122-0,
ordenada en el literal k) del articulo 10° de la Resolucién N° 2019220001865 del 21 de marzo de
2019y, en su lugar, AUTORIZAR la devolucién parcial a los acreedores (ahorradores y depositantes)
cuyos depdsitos sean superiores a seis millones de pesos ($6.000.000) hasta un monto maximo de
seiscientos millones de pesos ($600.000.000), a prorrata sobre el capital de los ahorros reconocidos
inicialmente, por las razones expuestas en la parte considerativa de la presente Resolucién.

ARTICULO 22.- Notificar personalmente el presente acto administrativo al Agente Especial de la
Cooperativa de Servicios de Boyaca - COOSERVICIOS O.C., Andrés Ordoiez Plata, identificado con
Cédula de Ciudadania No. 91.066.856 de San Gil (Santander), de conformidad con las previsiones de
los articulos 66, 67 y 68 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo. En subsidio, se procedera a la notificacion por aviso, conforme a lo dispuesto por el
articulo 69 del mismo Caodigo.
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Continuacion de la Resolucion “Por la cual se levanta parcialmente la orden de suspension de pagos de las

obligaciones de la Cooperativa de Servicios de Boyaca — COOSERVICIOS O.C., y, en su lugar, se autoriza

la devolucion parcial a sus acreedores (ahorradores y depositantes) hasta un monto maximo de seiscientos
millones de pesos ($600.000.000), a prorrata sobre el capital de los ahorros reconocidos inicialmente”

ARTICULO 32.- Contra la presente Resolucidon procede el recurso de reposicibn que podra
interponerse dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a su notificacidén, ante el Superintendente
de la Economia Solidaria, de conformidad con lo previsto en el articulo 76 del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, evento que no suspendera la
ejecutoria de la medida de acuerdo con lo previsto en el numeral 2° del articulo 291 del Estatuto
Organico del Sistema Financiero.

NOTIFIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE
Dada en Bogota, D.C.,
8 iembre de 2020

Proyecté: Arturo de Jesus Tejada Alarcén
Revisé:  Carolina Torres Caro
Marelvi Hortensia Bernal Nempeque
Gustavo Serrano Amaya
Katherine Luna Patifio
Maria Ximena Sanchez Ortiz
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