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No. de Radicado:
AUTO

Por el cual se inicia una investigacion administrativa sancionatoria en contra de la
COOPERATIVA MULTIACTIVA DE SERVICIOS M.V, con sigla COOPERATIVA MULTISER
M.V. identificada con Nit. 901233781-2

EL SUPERINTENDENTE DELEGADO PARA LA SUPERVISION
DEL AHORRO Y LA FORMA ASOCIATIVA SOLIDARIA

En uso de las facultades legales, en especial las contenidas en el articulo 35 y 36 de la Ley
454 de 1998, y de acuerdo con el procedimiento senalado en el articulo 47 y siguientes de la
Ley 1437 de 2011 y;

CONSIDERANDO
1. IDENTIFICACION DEL INVESTIGADO:
Se inicia procedimiento administrativo de tipo sancionatorio en contra de la COOPERATIVA
MULTIACTIVA DE SERVICIOS M.V, con sigla COOPERATIVA MULTISER M.V. identificada

con Nit. 901233781-2. que puede ser ubicada en la direccion carrera 28B # 70-53, correo
electrénico: gerencia@coopmultiser.com

2. ANTECEDENTES.

Mediante memorando interno No. 20223210011123 de fecha 10 de marzo de 2022, el
Superintendente Delegado para la Supervisién del Ahorro y de la Forma Asociativa Solidaria
puso en conocimiento de la Coordinaciéon del Grupo de Investigaciones Administrativas
Sancionatorias, que la mencionada organizacién solidaria pertenece al tercer nivel de
supervision, no tienen cédigo SES asignado y no presentaron los informes financieros en el
Formulario Oficial de Rendicién de Cuentas — Catalogo Unico de Informacién Financiera con
Fines de Supervision — para las vigencias 2020 y 2021, en la periodicidad y fechas establecidas
en la Circular Basica Contable y Financiera 004 de 2008 y sus modificatorios, y en la Circular
Externa No. 22 del 28 de diciembre de 2020 la cual, entr6 en vigencia el 27 de enero de 2021.
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Adjunto al memorando en mencion, allegd copia del memorando interno No. 20223210010773
del 1 de marzo de 2022, dirigido a la Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas en su calidad
de administrador del Sistema Integral de Captura — SICSES, solicitando se certificara que las
Entidades relacionadas en el archivo adjunto a dicho memorando, no tienen cédigo SES
asignado y no presentaron los informes financieros en el Formulario Oficial de Rendicion de
Cuentas — Catalogo Unico de Informacién Financiera con Fines de Supervision — para las
vigencias 2020 y 2021, en la periodicidad y fechas establecidas en la Circular Bésica Contable
y Financiera 004 de 2008 y sus modificatorios, y en la Circular Externa No. 22 del 28 de
diciembre de 2020 la cual, entr6 en vigencia el 27 de enero de 2021.

Asi mismo alleg6 el memorando 20221200011053 de fecha 9 de marzo de 2022, por el cual la
Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas informé que se constatdé que las Entidades
relacionadas en el memorando 20223210010773 del 1 de marzo de 2022, no tienen cédigo
SES asignado, y no presentaron los informes financieros en el Formulario Oficial de Rendicion
de Cuentas — Catalogo Unico de Informacion Financiera con Fines de Supervision — para las
vigencias 2020 y 2021, en la periodicidad y fechas establecidas en la Circular Basica Contable
y Financiera 004 de 2008 y sus modificatorios, y en la Circular Externa No. 22 del 28 de
diciembre de 2020, salvo las siete (7) entidades alli relacionadas.

3. CONSIDERACIONES

3.1. Niveles de supervision, periodicidad y fechas de presentacion del Formulario
Oficial de Rendicion de Cuentas:

La Superintendencia de la Economia Solidaria se encuentra facultada por la Ley 454 de
1998, en su articulo 36 numeral 2, para establecer el régimen de reportes socioeconémicos
periédicos u ocasionales, que todas las Entidades sometidas a su supervisién deben
presentar.

El Decreto 2159 de 1999 reglamenté el articulo 36 de la Ley 454 de 1998, estableciendo los
niveles de supervision a que estdn sometidas las entidades bajo la inspeccién, control y
vigilancia de la Superintendencia de la Economia Solidaria, clasificAndolas en tres niveles,
de acuerdo con sus activos y el desarrollo o no de la actividad financiera, estableciendo para
ello, los parametros que se aplicaran y la periodicidad de los reportes que deben enviarse a
la Superintendencia de la Economia Solidaria, de acuerdo con dichos niveles de supervision.

De conformidad con lo previsto en el articulo 5 del Decreto 2159 de 1999, la periodicidad de
los reportes que debian enviar a la Superintendencia las entidades de la economia solidaria
del tercer nivel de supervisibn era anual, sin perjuicio de que la Superintendencia
estableciera periodos inferiores, para el reporte de determinados indicadores.

Ahora bien, en el capitulo Xl de la Circular Basica Contable y Financiera 004 de 2008,
expedida por la Superintendencia de la Economia Solidaria, se fijaron los términos,
requisitos, formalidades, oportunidad y periodicidad, para la presentacion de la informacion
contable, financiera y estadistica en los formatos incluidos en el software establecido para las
entidades sometidas a la supervisién de esta Superintendencia, sefialando las fechas de
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presentacion de los Estados Financieros. En ese sentido, las entidades deben reportar la
siguiente informacion:

. Formulario Oficial de Rendicion de Cuentas.
. Informacion Financiera de Cierre de Ejercicio.

El Formulario Oficial de Rendiciéon de Cuentas esta constituido por los formatos incluidos en
el software disefiado para tal fin por la Superintendencia de la Economia Solidaria, de
conformidad con lo sefalado en el numeral 2.2 del capitulo Xl de la Circular Basica Contable
y Financiera, Circular Externa 004 de 2008.

La Circular Basica Contable y Financiera No. 004 de 2008, fue modificada por la Circular
Externa No. 005 del 2011, la Circular externa 001 del 08 de febrero del 2016 y la Circular
Externa N° 02 del 23 de enero de 2017, en sus numerales 2.2. Periodicidad y 2.3. Fechas de
presentacion.

La Circular Basica Contable y Financiera 004 de 2008 y sus modificatorios, estuvieron
vigentes hasta el 26 de enero de 2021, como quiera que a partir del 27 de enero de 2021 se
publicé en la edicion 51.570 del Diario Oficinal, la Circular Externa No. 22 el 28 de diciembre
de 2020 por la cual, la Superintendencia de la Economia Solidaria adopt6 la nueva Circular
Basica Contable y Financiera que sustituye y deroga la Circular Basica Contable y Financiera
del afno 2008, con excepcidn del Capitulo Il de dicha Circular, el cual estuvo vigente hasta el
30 de junio de 2021.

La Circular Basica Contable y Financiera No. 22 el 28 de diciembre de 2020 recogid en el en
el capitulo | del titulo 11, lo relacionado con los términos, requisitos, formalidades, oportunidad
y periodicidad, para la presentacién de la informacién contable, financiera y estadistica de las
organizaciones solidarias bajo su vigilancia, sefalando las fechas de presentacion de los
Estados Financieros.

En el numeral 6.1. se indica que las organizaciones deben reportar la siguiente informacion:

* Formulario Oficial de Rendicién de Cuentas.

* Documentos previos a la presentacion de estados financieros de cierre de ejercicio para su
aprobacion por las Asambleas.

 Estados Financieros individuales y separados.

* Estados Financieros Consolidados.

« Estados Financieros de organizaciones en proceso de liquidacién voluntaria

Con relacion al Formulario Oficial de Rendicién de Cuentas, en el numeral 6.2. se establece
que este formulario esta constituido por los formatos incluidos en el aplicativo denominado
Sistema Integral de Captura de la Superintendencia de la Economia Solidaria (SICSES) de
conformidad con lo sefalado en el numeral 6.2.2 y 6.2.3. del presente Titulo.

Que, en consecuencia, la organizacion solidaria  COOPERATIVA MULTIACTIVA DE

SERVICIOS M.V, con sigla COOPERATIVA MULTISER M.V. identificada con Nit.
901233781-2. debia presentar los informes financieros en el Formulario Oficial de Rendicion
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de Cuentas, para las vigencias 2020 y 2021, con una periodicidad semestral, a través del
aplicativo denominado Sistema Integral de Captura de la Superintendencia de la Economia
Solidaria (SICSES).

3.2 Del material probatorio recaudado
Documentales:

3.2.1. Certificado de existencia y representacion legal de COOPERATIVA MULTIACTIVA DE
SERVICIOS M.V, con sigla COOPERATIVA MULTISER M.V. identificada con Nit.
901233781-2. expedido por la Camara de Comercio de Aburra Sur , de fecha 23 de
noviembre de 2018

3.2.2. Memorando interno No. 20223210010773 del 1 de marzo de 2022 y anexo de la
relacion en excel de organizaciones solidarias supervisadas por la Delegatura para la
Supervision del Ahorro y la Forma Asociativa Solidaria.

3.2.3. Memorando interno No. 20221200011053 de fecha 9 de marzo de 2022.

3.2.4. Memorando interno No. 20223210011123 de fecha 10 de marzo de 2022 y anexo de la
relacion en excel de organizaciones solidarias supervisadas por la Delegatura para la

Supervision del Ahorro y la Forma Asociativa Solidaria.
3.3. De la motivacion para iniciar la investigacion administrativa sancionatoria.

En ejercicio de la funcion de Inspeccion, Vigilancia y Control de las organizaciones de
economia solidaria que se encuentran sometidas a la supervisién especializada del Estado y
de conformidad con lo establecido en el articulo 47 y siguientes de la Ley 1437 de 2011, el
Delegado para la supervision del ahorro y la forma asociativa, le comunica a COOPERATIVA
MULTIACTIVA DE SERVICIOS M.V, con sigla COOPERATIVA MULTISER M.V. identificada
con Nit. 901233781-2., que procedera a iniciar investigacién administrativa sancionatoria, en
razon a las siguientes circunstancias:

3.3.1. En cumplimiento de sus funciones de supervision, vigilancia y control, la Delegatura
para la Supervision del Ahorro y de la Forma Asociativa Solidaria realiz6 una verificacion de
informacidn en sus sistemas para determinar el cumplimiento de los plazos para el reporte de
la informacion financiera por parte de las entidades sometidas a su control, encontrando que
la COOPERATIVA MULTIACTIVA DE SERVICIOS M.V, con sigla COOPERATIVA
MULTISER M.V. identificada con Nit. 901233781-2, no presento los informes financieros en
el Formulario Oficial de Rendicién de Cuentas — Catalogo Unico de Informacién Financiera
con Fines de

Supervision — para las vigencias 2020 y 2021, en la periodicidad y fechas establecidas en la
Circular Béasica Contable y Financiera 004 de 2008 y sus modificatorios, y en la Circular
Externa No. 22 del 28 de diciembre de 2020 la cual, entr6 en vigor el 27 de enero de 2021.

3.3.2. La Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas en su calidad de administrador del
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Sistema Integral de Captura — SICSES, constatdé que la mencionada organizacién solidaria,
no tiene codigo SES asignado y no ha presentado los informes financieros en el Formulario
Oficial de Rendicién de Cuentas — Catalogo Unico de Informacién Financiera con Fines de
Supervision — para las vigencias 2020 y 2021.

3.3.3. En consecuencia, se observa que la COOPERATIVA MULTIACTIVA DE SERVICIOS
M.V, con sigla COOPERATIVA MULTISER M.V. identificada con Nit. 901233781-2, no
realiz6 el reporte de los estados financieros en el Formulario Oficial de Rendicion de Cuentas
— Catalogo Unico de Informacién Financiera con Fines de Supervision de los periodos con
corte a 30/06/2020, 31/12/2020, 30/06/2021 y 31/12/2021 dentro de las fechas establecidas
por este ente de supervision.

3.3.4. Por tanto, se investigara si la COOPERATIVA MULTIACTIVA DE SERVICIOS M.V,
con sigla COOPERATIVA MULTISER M.V. identificada con Nit. 901233781-2, ha vulnerado
las disposiciones propias determinadas en:

- La Circular Béasica Contable y Financiera No. 004 de 2008, modificada por la Circular
Externa 001 del 08 de febrero de 2016 y la Circular Externa No. 02 del 23 de enero
de 2017, en sus numerales 2.2. Periodicidad y 2.3. Fechas de presentacion, vigentes
hasta el 26 de enero de 2021.

- La Circular Basica Contable y Financiera No. 22 el 28 de diciembre de 2020, en sus
numerales 6.2.2 y 6.2.3.1 del capitulo | del titulo II.

3.4. De la competencia

La Presidencia de la Republica de Colombia ejerce por conducto de la Superintendencia de
la Economia Solidaria la inspeccién, vigilancia y control de las organizaciones solidarias, de
conformidad con lo establecido en el numeral 24 del articulo 189 de la Constitucién Politica
de Colombia.

El numeral 13 del articulo 10 del Decreto 186 de 2004 establece que la Delegatura para la
Supervision del Ahorro y de la Forma Asociativa Solidaria de la Superintendencia de la
Economia Solidaria, tendra entre otras la siguiente funcion:

“Imponer a las entidades vigiladas, directores, revisor fiscal, miembros de 6rganos de control
social o empleados de la misma, previas explicaciones de acuerdo con el procedimiento
aplicable, las medidas o sanciones que sean pertinentes, por infraccion a las leyes, a los
estatutos o a cualquier otra norma legal a que deban sujetarse, asi como por la
inobservancia de las instrucciones impartidas por la Superintendencia de la Economia
Solidaria”,

El articulo 36, numeral 7, de la Ley 454 de 1998, establece que el Superintendente de la
Economia Solidaria, podra imponer multa a titulo institucional a favor del Tesoro Nacional de
hasta doscientos (200) salarios minimos, cuando evidencie que se ha vulnerado una norma
de su estatuto o reglamento o cualquiera otra legal a la que la organizacién solidaria debié
sujetarse.
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Respecto a la facultad de prevencién y sancion que trata el articulo 3° numeral 5° del
Decreto 186 de 2004, el Titulo Ill, capitulo Il de la Ley 1437 de 2011, ha previsto un
procedimiento administrativo sancionatorio de caracter general y supletorio, que se aplica
para los casos frente a los cuales no exista procedimiento especial o cuando se presenten
situaciones no previstas en ley especial 0 en el Cédigo Disciplinario Unico.

De conformidad con las facultades legales y el procedimiento administrativo sancionatorio de
caracter general contenido en el Titulo Ill, capitulo Il de la Ley 1437 de 2011, el
Superintendente Delegado para la Supervisién del Ahorro y la Forma Asociativa Solidaria,
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gg ostenta la facultad sancionadora, para adelantar la actuacion procesal a titulo institucional.

S En mérito de lo expuesto, y en uso de sus facultades, el Superintendente Delegado para la
e Supervisién del Ahorro y la forma Asociativa Solidaria,

RESUELVE:

ARTICULO 1°. Iniciar proceso administrativo sancionatorio a la organizacién solidaria
COOPERATIVA MULTIACTIVA DE SERVICIOS M.V, con sigla COOPERATIVA MULTISER
M.V. identificada con Nit. 901233781-2. que puede ser ubicada en la direccidén carrera 28B #
70-53, correo electronico: gerencia@coopmultiser.com, conforme a lo establecido en la parte
motiva del presente auto.

iR

Ejentlfl
opia

ARTICULO 2°. De conformidad con lo previsto en el articulo 47 de la Ley 1437 de 2011,
COMUNICAR el contenido del presente auto a la organizacion solidaria COOPERATIVA
MULTIACTIVA DE SERVICIOS M.V, con sigla COOPERATIVA MULTISER M.V. identificada
con Nit. 901233781-2. que puede ser ubicada en la direccion carrera 28B # 70-53, correo
electrénico: gerencia@coopmultiser.com,

ARTICULO 3°. INCORPORAR a la presente investigacion las pruebas documentales
recaudadas a la fecha.

ARTICULO 4°. Contra el presepté auto n/d procede recur o Iguno.

co 7 UESE W
ANUELJESUS BERRIO SCAFF

Superintendente Delegado para la Supervision
del Ahorro y la Forma Asociativa Solidaria

Proyecté: ARNALDO JOSE ROJAS TOMEDES
Revis6: OLGA LILIANA PINEDA BUITRAG
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Bogota, D.C. Al contestar por favor cite estos datos:
2022-05-06 12:52:31

Fecha de Radicado:
echa de Radicado 20223900157791

No. de Radicado:

Sefior(a):

COOPERATIVA MULTIACTIVA DE SERVICIOS M.V
Correo electronico: gerencia@coopmultiser.com.
Direccion: DIRECCION CARRERA 28B # 70-53
MANIZALES

Asunto: Comunicacion Proceso Administrativo Sancionatorio Art. 47 C.P.A.C.A.

La Delegatura para la Supervisiéon del Ahorro y la
Forma Asociativa le informa que se profirid el auto No. 20223900120161 de 20 de abril de
2022, de apertura de investigacién administrativa sancionatoria de conformidad con los
articulos 47 y subsiguientes de la Ley 1437 de 2011, del cual, se adjunta copia.

La Organizacion Solidaria podrda autorizar la notificacion electrénica de los actos
administrativos proferidos dentro del proceso administrativo sancionatorio de acuerdo con lo
estipulado en los articulos 53, 56 y 67 numeral 1 de la Ley 1437 de 2011, a través de
autorizacion escrita del representante legal que contenga razéon social, NIT, direccion,
teléfono, ciudad y el correo electrénico al cual debera surtirse la notificacion.

La validez de este documento puede verificarse en: https://sedeelectronica.supersolidaria.gov.co/SedeElectronica
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La autorizacién debera remitirse al siguiente correo
electrénico: investigacionesadministrativas@supersolidaria.gov.co, allegando los
siguiente documentos:

1. Fotocopia de la Cédula de Ciudadania del representante legal.
2. Certificado de Existencia y Representacién Legal vigente (no superior a 30 dias
posteriores a la fecha de expedicién).

Es importante recordar que, de conformidad con el articulo 51 de la Ley 1437 de 2011,“Las
personas particulares, sean estas naturales o juridicas, que se rehusen a presentar los
informes o documentos requeridos en el curso de las investigaciones administrativas, los
oculten, impidan o no autoricen el acceso a sus archivos a los funcionarios competentes, o
remitan la informacion solicitada con errores significativos o en forma incompleta, seran
sancionadas con multa a favor del Tesoro Nacional o de la respectiva entidad territorial,
segun corresponda, hasta de cien (100) salarios minimos mensuales legales vigentes al
momento de la ocurrencia de los hechos. La autoridad podra imponer multas sucesivas al
renuente, en los términos del articulo 90 de este Codigo”.
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Superintendente Delegado para la Supervisién
del Ahorro y la Forma Asociativa Solidaria
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Copia Auto No 20223900120161 de 20 de abril de 2022
Proyect6: JOSE ARNALDO ROJAS TOMEDES
Revis6: OLGA LILIANA PINEDA BUITRAGO
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JGSE

= Acta de Comunicacion

GSE CERTIFICA que el usuario dado de alta como SUPERINTENDENCIA DE ECONOMIA SOLIDARIA con
namero de identificacién 8300530435, ha enviado una Comunicacion que se corresponde con la siguiente
constancia de envio y con el texto que se detalla en las paginas siguientes:

Fue enviado, segln consta en los registros de GSE el 2022-may-06 12:53:10 COT, lo cual se certifica a
instancias del propio interesado a los efectos probatorios conforme a derecho que estime pertinentes.

Remitente: correocertificado@supersolidaria.gov.co
Destinatario: gerencia@coopmultiser.com
Asunto: Radicado de salida 20223900157791

Constancia de envio: 2022-may-06 12:53:10 COT
IP: ComCert API

Constancia de entrega en servidor destino: 2022-may-06 12:53:10 COT
IP: Response from MTA 34.149.19.242: 250 2.0.0 Ok: queued as 4Kvyph2zrsz9xB6R

Contenido de la comunicacion:

esignabox.com/2cc_verifier:

- Ver anexo (1 pagina/s).

hitps://

Documentos adjuntos a la comunicacion

url

Nombre: Registro_20223900157791.pdf - Tamafio: 143.12 KB
CRC: 1256774293

Cédigo de verificacion(CSV) | z1Z2 uB2R Rme6 7FOH mfF6 g7Gp kOA!

Copy Right eSignaBox 2014. Todos los derechos reservados.

2022-may-06 COT
12:53:23 COT

lde2

Hora:
Péaginas:

Fecha documento:

Madurez Empresa
Software Registrada

ISONEC 15504 UNE-EN IS0 9001

NMS-0009/2012 ER-1140/2011

mlNet m
Seguridad u
Informacién

$1-0024/2013 Es-1140/2011 https://www.esignabox.com/?com=gse propiedad de indenova S.L. C/ dels Traginers 14 2°B - 46014 Valencia
NIF: B97458996




et Acta de Comunicacion

Anexo, Contenido de la comunicacion:

Emisor: correocertificado@supersolidaria.gov.co
Destinatario: gerencia@coopmultiser.com

Fecha de envio: 2022-may-06 12:53:06 COT

Asunto: Radicado de salida 20223900157791
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