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Bogota, D.C. Al contestar por favor cite estos datos:
Fecha de Radicado: 2025-03-31 13:24:56
20252000095271

No. de Radicado:

Sefores

Junta de Vigilancia

COOPERATIVA MULTIACTIVA DE LA AVIACION CIVIL COLOMBIANA
COOPEDAC

Correo electrénico: jpuerto@coopedac.com

AV. Calle 26 No. 100-45 OF. 202

Bogota D.C.

Senor
ANONIMO
SIN DATOS DE CONTACTO
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Proceso: Gestidn de grupos de interés

Procedimiento: Quejas por deficiente prestacidn de los servicios de las
cooperativas vigiladas o por violacién de las normas que
rigen su actividad

Actividad: Acuse y Traslado por competencia

Radicado: 20254400107472 del 28 de marzo de 2025

Cordial saludo.

Esta Superintendencia recibid la comunicacion radicada con el nimero de la
referencia, mediante la cual presentan denuncia ANONIMA, relacionada con el
procedimiento para aprobacién de créditos, entre otras.

Esta Superintendencia procede a trasladar por competencia la comunicacién en
mencién, conforme lo previsto en el articulo 21 de la Ley 1755 de 2015.

Para la atencion de esta peticién, la COOPERATIVA MULTIACTIVA DE LA
AVIACION CIVIL COLOMBIANA - COOPEDAC deberd tener en cuenta lo
regulado por el numeral 2 del capitulo II, del Titulo IV de la Circular Basica Juridica
proferida por esta Superintendencia. De igual forma, debera llegar a esta autoridad
administrativa respuesta de fondo, clara, precisa, congruente y dentro de los

Superintendencia de la Economia Solidaria

Avenida Calle 24 (Esperanza) N° 60-50 Piso 8 Centro Empresarial Gran Estacion
PBX: (+57) (601)7 560 557

Linea Gratis: 018000-180-430

Documento firmado digitalmente



S

PR B R

ot

o219

HEYe

Gl
ocu
La validez de este documento puede verificarse en: https://sedeelectronica.supersolidaria.gov.co/SedeElectronica

Taj4
eFau

Iegpiligadsgpdek

Supersélidaria

200- 20254400107472 Péagina 2 de 2

términos legales establecidos; pues esta sera objeto de supervisidon por parte de
esta autoridad administrativa y se tendra como alertamiento en el ejercicio de
nuestra competencia.

Al contestar por favor cite el nUmero de radicacién indicado en la parte superior
derecha de este oficio, dato necesario para avanzar eficazmente con la actuacion.

Cortésmente,

MtGUELJALFONSO BECERRA MORA
Coordinadora del Grupo de Supervisién I
Delegatura para la Supervisién de la Actividad Financiera en el Cooperativismo

Anexo: Radicado 20254400107472
Proyecté: Elizabeth Toro Bonilla
Revisd: Carmen Victoria Vélez del Castillo
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