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FECHA DE EMISION DEL INFORME

Dia: 30 Mes 08 Ano: 2024

Unidad Auditada:

AUDITORIA GESTION INTEGRAL DEL TALENTO HUMANO,
PRIMER SEMESTRE 2024.

Dependencia(s):

SECRETARIA GENERAL

Lider de la Unidad Auditada
(Nombrey Cargo)

IVAN MAURICIO ALEMAN PENARANDA, secretario general (E)

Objetivo de la Auditoria:

Verificar el cumplimiento normativo de los planes de talento
humano y su integracion al plan de accion, la conformacion y
funcionamiento del comité de convivencia laboral y el ingreso de
los jévenes al servicio publico, durante el primer semestre de 2024
en la Superintendencia de la Economia Solidaria.

Alcance de la Auditoria;

Inicia con la identificacion de la normatividad asociada a los temas
objeto de auditoria, continda con la verificacién de las acciones
desarrolladas en los planes de talento humano y su integracion,
con el comité de convivencia laboral y el ingreso de los jovenes al
servicio publico, finaliza con el informe de auditoria.

Criterios de la Auditoria:

= Decreto 612 de 2018, "Por el cual se fijan directrices para
la integracién de los planes institucionales y estratégicos al
plan de accion por parte de las entidades del Estado”.

= Resoluciéon 652 de 2012, Ministerio del Trabajo, “Por la cual
se establece la conformaciony funcionamiento del comité
de convivencia laboral en entidades publicas y empresas
privadas y se dictan otras disposiciones”, modificada por la
Resolucion 1356 de 2012.

= Decreto 2365 de 2019, “Por el cual se adiciona el Capitulo
5 al Titulo 1 de la parte 2 del libro 2 del Decreto 1083 de
2015 en lo relacionado con el ingreso de los jovenes al
servicio publico”.

= PR-PLES-002 Formulacion, Gestion,
Evaluacion del Plan de Accién Anual.

Seguimiento y

Reunién de Apertura

Ejecucién de la Auditoria Reunién de Cierre

Dia | Mes Afo

Desde

29 | 07 |2024

Dia| Mes | Afio Dia | Mes |Afo Dia | Mes | Afo

Hasta

15 | 08 |2024 31| 08 [2024 | 05 | 09 (2024
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|. DECLARACION

La auditoria se realiza con base en el analisis de diferentes muestras aleatorias seleccionadas por
el auditor y se fundamenta en el siguiente soporte documental: expedientes fuente, procesos y
procedimientos del sistema de gestién, reportes de los sistemas de informacion, cruces y
validaciones, pagina web y normas internas y externas.

En aplicacion al Decreto 648 de 2017 Articulo 2.2.21.4.8, la Oficina de Control Interno incorpora los
siguientes instrumentos para la Actividad de la Auditoria Interna:

i. Codigo de Etica del Auditor Interno que tiene como bases fundamentales, la integridad,
objetividad, confidencialidad, conflictos de interés y competencia de esté.

ii. Estatuto de auditoria, en el cual se establecen y comunican las directrices fundamentales que
definen el marco dentro del cual se desarrollan las actividades de la Oficina de Control Interno,
segun los lineamientos de las normas internacionales de auditoria.

Il. NOTA DE SEGURIDAD Y CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION:

Este documento contiene informacion de interés exclusivo del auditor y el auditado para surtir los
tramites establecidos en la Guia de Auditoria. En ese sentido, hasta tanto no se constituya como
informe final y sea publicado en la pagina Web de la Superintendencia de la Economia Solidaria, no
podré ser distribuido ni utilizado por terceros, ni se podra hacer referencia a él en ningin otro asunto,
sin el consentimiento previo y por escrito del Jefe de Control Interno.

1. METODOLOGIA

Para el desarrollo de la auditoria se solicitdé informacion - memorando 20241300015463 del 29 de
julio de 2024 - de las acciones adelantadas y los soportes de gestion y cumplimiento de las normas
sefialadas en el ordenamiento juridico aplicables en el desarrollo de los temas a auditar, las cuales
fueron enviadas mediante correo electronico del 15 de agosto de 2024.

A continuacion, las actividades realizadas:

a) Entendimiento del proceso: se realiz la verificacion e identificacion de la normatividad existente
para el cumplimiento de las normas sefialadas en el ordenamiento juridico aplicable a la
integracion de los planes de Talento Humano al Plan de Accion 2024, la conformacion del Comité
de Convivencia Laboral y el ingreso de los jovenes al servicio publico.
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b) Disefio del plan de auditoria: Se establecié la programacion del plan de trabajo para el desarrollo
de la auditoria, de modo que permitiera lograr el objetivo propuesto.

c) Obtencién y andlisis de la informacion: Fue solicitada la informacion suficiente, relacionada con
las acciones adelantadas y los soportes de gestion para la integracion de los planes de Talento
Humano al Plan de Accion 2024, la conformacion del Comité de Convivencia Laboral y el ingreso
de los jévenes al servicio publico, durante el primer semestre de 2024.

d) Ejecucioén de pruebas: Se realizé la verificacion de la informacién enviada por la unidad auditada
concerniente a las acciones adelantadas y los soportes de gestién de los planes de Talento
Humano al Plan de Accion 2024, la conformacion del Comité de Convivencia Laboral y el ingreso
de los jovenes al servicio publico, durante el primer semestre de 2024.

e) Definicion de observaciones y recomendaciones: Surgieron producto de la comparacion entre el
estado correcto del requisito (criterio) y el estado actual.

DESARROLLO DEL EJERCICIO DE AUDITORIA (Resultados de los Aspectos Evaluados)

1. INTEGRACION DE LOS PLANES ESTRATEGICOS E INSTITUCIONALES DE TALENTO
HUMANO AL PLAN DE ACCION 2024

Realizada la verificacion de las acciones que dan cumplimiento a lo establecido en el Decreto 612
de 2018 Articulo " 2.2.22.3.14 “Integracion de los planes institucionales y estratégicos al Plan de
Accidn”, se evidenciaron las siguientes actuaciones:

» Formulaciéon y aprobacién de los planes ante el Comité Institucional de Gestién y
Desempefio

La secretaria general present6 ante el Comité Institucional de Gestién y Desempefio los planes de
talento humano, los cuales fueron aprobados por unanimidad el pasado 30 de enero y adoptados a
traves de la Resolucién 2024410000565 del 01 de febrero de 2024, a saber:

1. Plan Estratégico de Talento Humano

2. Plan Anual de Vacantes y de Prevision de Recursos Humanos
3. Plan Institucional de Capacitacion

4. Plan de Bienestar e Incentivos Institucionales

5. Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo
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> Publicacion

Evidenciamos que se realizd su publicacion el dia 31 de enero de 2024 en la pagina web de la
entidad, a través del link https://www.supersolidaria.gov.co/es/content/planes-de-talento-humano-
2024, asi:

llustraciéon 1

Publicacion del Plan Estratégico de Talento Humano y sus Planes Complementarios en la Pagina Web.

)
Supersolidaria

INICIO LA ENTIDAD TRAMSPAREMNCIA ATEMCION A LA CIUDADAMIA ~ PARTICIPA

Inicio / Muestra Entidad / Talento Humano / Planes de Talento Humano 2024

Fecha de Publicacian
MiS, 31/01/2024 - 18:04
Fecha de Ultima Actualizacidn
Mar, 16/04/2024 - 11:44

Planes de Talento Humano 2024

Adjunto Tamano
E] Plan Estrategico de Talenmta Humano (2,36 MB) 2.20 MmB
Adjunto Tamaho
E] Plan Anual e vacantes v Pravisidn de Taleoto HMumano (450,9 KE) 450.9 K8
Adjunto Tamano
A Blan Anual de Seguridad y Salud en = Trabajo (1.66 MB) 1.66 MB
Adjunteo Tamano
[;h Anexo Plan Anual de Seguridad v Salud en el Traba)o (308.75 KB) 308.75 KB
Adjunte Tamano
L_'»'i Plan Inzstitucional de Capacitacion - PIC (3.02 MB) .02 ME
Adjunto Tamano
m Plao lostitvuclional de Bisnestac vy Estimulos (3.13 MB) 3.13 MB

Nota: Se muestra la publicacion enpagina web del Plan Estratégicode Talento Humanoy sus planes complementarios (Fuente: Supersolidaria 2024)
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Integracién al Plan de Acciéon Anual 2024

La integracion de los planes del Decreto 612 de 2018, se puede observar en el segmento Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion — Integracion, del Plan de Accién Anual 2024, en cumplimiento
del PR-PLES-002 numeral 3 “Articulacion con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion”.
caso de los planes de talento humano este segmento reflej6 actividades del Plan en los items 3, 4y
11 (Tabla 1), de las cuales se comenta lo siguiente:

En el

o Las actividades de los items 3 y 4, no corresponden a los planes de talento humano con
deficiencia en el enfoque de las politicas de MIPG dado que estas actividades hacen parte
del Plan de Transparencia y Etica en lo Pablico — PTEP (Decreto 612 de 2018).

o Laactividad del item 11, corresponde a un consolidado de los planes de talento humano,
aunqgue, de maneraincorrecta en su dimension y politica.

Tabla 1

Integracion de los planes de Talento Humano en el Plan de Accion

9 Supersolidaria FLAN DE ACCION ANUAL
bt 4 i L | s Sl
VIGENCIA: N
DESPUEGUE
PLANEACIOR ESTRATEGICA 2023-2025 DPERACION FL
wEn BESETITG LY [ DESCRIF FRERTE BE DIHERSHM | FOLITIGH FLEMESBELBECRITO MBI | PROCES
- EAS - Geshorar soluciones, | Formlar ke polibeade Paiitica fz sermooy L Polifcade Gesiaade
. BA - Burvenda |3 ofectiidad N N G N Bestidn N -
1GesHin pot e eslAEGas | SATALDS sesdciogidacionamento | relsSOnamiEnio Lon ks PGl Reumsns Fachosalzes . Grupoes de
T ndedes "d‘*“'d: SRR | s sl pecesifadery | soulicudsdmizensl | oD [T deudordaly Propios - nemsian| TRt | N  1iis
g eqectaimas de los gos de D de MIPG - Supetsalifaria Tramites |GEG]
Defrir g adophar EsTalogiapaticpacion
N esralagis fe s dxdatana
- N B -estar :m‘s' polibede e Estralega . Pokiieade Bestidade
1 1GesHin pot - i N a]las adesy |3W:=ma — imnizm’nde W r—— Fam.o(.iaa: i SendeTah A }Lm-_fne
ieadades i cesmande ks - shudadani zen e c Trimites: Propio: - lnwersion| = " onde # Irisnés
s e i 5 s cumplimiento d2io - Estiategia da brauaia Tramites |EEE
R fsfirido n lapokitiea de darn
senici g 1 acionamiEnty Estistegiade Fendicion
. Plan Esradigicn de Takenio Humnano
- Campiimiento de las S Flan e Predision 2 Aecurses Geshitn
. BA- Mtz lacheriided | T BEeeleRny | Todaslas ) FERFecmsos | Besiincon || s aTe® e bregads
G ion pot e soaseniacion de tareas enbe N InFamees de epowcidng N & Instiugional H
i \estadas el taenic hameso g s s P conenidos en Bl dacreis | depeadencias dela - Propéas - Haloees pata . Plan Areal de Facanies Talenin
miosdedo de- gestidn b m:m EL2 de 2083 conendogee d Entidad Funcionamienio W Plea stitmciona d2 Capacitacion-FIC|  Hunaro
capital hemann #F Flan g dienestar & noentimos [GETH)

Nota: Actividadesregistradas dondese encuentran los planesde TH Items 3,4y 11 del Plan de Accion (Fuente: SuperSolidaria 2024)

De acuerdo a lo observado, esta Oficina genera una recomendacion destinada a la Oficina Asesora
de Planeacion y Sistemas, por la cual se hace necesario, validar la integracion de los planes del
Decreto 612 de 2018 en el plan de acciéon anual 2024, cuidando de articular las actividades, la
dimension y politica del MIPG de manera correcta, tal como se establece en el Procedimiento PR-
PLES-002 numeral 3 “Articulacién con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion”.
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o Seguimiento e Implementacion.

La entidad dispone de la herramienta Strategic Plan para el seguimiento y monitoreo del plan
estratégico y plan de accion para cada vigencia. El registro del seguimiento y evidencias esta a cargo
de las areas responsables y el seguimiento y monitoreo por la Asesora de Planeacion y Sistemas -
OAPS, en este orden, a corte junio 30 de 2024, la herramienta muestra los siguientes registros de
avance consolidado:

llustracion 2

Panel principal del Estratégic plan con un 50% de avance.

2028

—r—
Cover ] e || o || Fof ;] e | uscar: [11.

RESPONAABLE O€
OFICINA & REPORTAR AVANCE
'

Mastrer Regatros || Columnas Vaibles

RESPONSABLE DE oot VALOR VALOR N0E
VALUOARAVANCE S MIDIOON & ISMRADO 8 LOGRADD & HJECUCION ¢

IVETH SUSANA
AYALA RODRIGUEZ

FECHA L ()

INICIO % TERMINACION ¥ CONSULTAR ]

ACTIVIDAD

W03 AN 000N | SECRETARIA

Nymeres I W 50008
Q00N GENERAY 1

Nota: Lailustracion muestra el resultado delavance en el panel principal de Strategic (Fuente: Supersolidaria.2024)

Respecto al porcentaje de ejecucion que muestra el panel principal (ilustracion 2), se aclaré por parte
del Contratista de la Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas que, el porcentaje de ejecucion del
50% corresponde al indicador de cumplimiento en dos (2) informes.

llustracion 3

Registro del seguimiento con un 46% de avance

Mostrar Registros l Columnas Visles Cogiar l Excel | sV l | FOF l | Imprimir l
2 VALOR VALOR 2
FECHA»  USUARIO ¢ DESCRIPCION DEL TRABAJO REALIZADO ESPERADO +  LOGRADO & VERIFICACION
202407- En cumplimiento a 1o establecidd en ol cecreto €12 ce 2018 se autorizaron los 200 =
10 planes de alento numano el 30 de enero oz 2024 coma consta en acta N°Y dal
111055 Comité Institucional de Gestion y Desempefio. Con corte a 30 junio de 2024 el .
porcentae de cumpimients de ejecucion es 45% como se evidencia en los
hace ! MARIA soportes adjuntes.
mes CAMILA IVETH SUSANA AYALA RODRIGUEZ
BOHORQUEZ ~ Anexos:
RESTREPO Aprobado

20240710 111407
20230531_PLANTILLA PRESENTAC A
Observaciones

Se aprueban las avidencias y avances reponados

CRONOGRAMA DE E[ECUCON PIC

Nota: Se muestra el seguimientoy suregistro con un 46 % de avance (Fuente: Supersolidaria 2024)
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De otra parte, verificada la documentacion subida por cada plan a la herramienta Strategic Plan a
junio 30 de 2024, se observa gue el porcentaje de avance promedio es del 48% (Tabla 2):

Tabla?2

Registro de ejecucién Planes del Decreto 612 a junio de 2024, conun 48%

Planes del Decreto 612/2018 P'Ar\gg\r/;?:c?;s ';(gg}/ilzd:c?:; % Ejecucion
Plan Institucional de Capacitacién 46 21 46%
Plan de Bienestar e Incentivos 61 33 54%
Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo 144 64 44%
Plan de Prevision y Plan de Vacantes N/A N/A N/A
Total, Plan Estratégico de Talento Humano 251 118 48%

Nota: Se muestrael % de ejecucion por cada plandel Decreto 612 ajunio de 2024 (Fuente: Supersolidaria2024)

En el caso del plan de prevision y vacantes en 2024, el &rea reporta los cargos provistos (137) y no
provistos (4) como se observa en la tabla 3, adicional reporta las gestiones realizadas para el
concurso de mérito de Superintendencias, en consecuencia, para el reporte del promedio de avance
trimestral no se tomara dentro del promedio aritmético.

Tabla3

Cargos Provistos y Vacantes a junio de 2024

Nombre Dependencia Activo Prol\\l/(i)sto
Delegatura para la Supervision de la Actividad Financiera en el Cooperativismo 28
Delegatura para la Supervisién del Ahorro y la Forma Asociativa Solidaria 44
Despacho del Superintendente 9
Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas 8
Oficina Asesora Juridica 6
Oficina de Control Interno 5 1
Secretaria General 37 1
Total, General 137 4

Nota: Se muestralacantidad decargos provistosy vacantes ajunio de 2024 (Fuente: SuperSolidaria 2024)

Teniendo en cuenta que, los porcentajes de avance promedio entre la ilustracion 2, 3y la tabla 2
difieren, se emite una recomendacion general para crear mecanismos de célculo y el disefio de
indicadores por resultados que permitan evidencias objetivas en el cumplimiento de los planes y las
actividades programadas, asi como el reflejo coordinado del mismo porcentaje de avance (tabla 2).
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2. CONFORMACIONY FUNCIONAMIENTO DEL COMITE DE CONVIVENCIA LABORAL

La Resolucion 652 de 2012 “Conformacion y Funcionamiento de los Comités de Convivencia Laboral” y
normas internas adoptadas por la Superintendencia reglamentan la estructura de conformaciony
funcionamiento, como se observa frente a las evidencias allegadas por el area, a continuacion:

ARTICULO 3. Conformacién

La Superintendencia de la Economia Solidaria mediante Resolucion 2024410002755 del 23 de abril
de 2024, modificada por la Resolucién 2024410005035 de 27 de junio de 2024, adoptd el Comité de
Convivencia Laboral 2024 — 2026, formalizando su conformacion y funcionamiento.

llustracion 4

Cargos Representantes del Empleador en el Comité de Convivencia

Principales:

Cargo

Secretaria General cédigo 0037 grado 22

Superintendenta Delegada Cédigo 0110 Grado 22 adscrito a la Delegatura para
la Supervision del Ahorro y la Forma Asociativa Solidaria

Suplentes:

Cargo

Directivo Intendente Delegatura Financiera cédigo 0138 — grado 19

Directivo Intendente Delegatura Asociativa cédigo 0138 — grado 19

Nota: Se muestran los cargos representantes delempleadoren el Comité de Convivencia Laboral (Fuente: SuperSolidaria 2024)

De igual manera, se evidencié la formalizacion de la designacién como representantes de los
trabajadores en el Comité de Convivencia Laboral de la Superintendencia de la Economia Solidaria
a los funcionaros que obtuvieron mayor nimero de votos de acuerdo a los resultados de las
elecciones realizadas el pasado 22 de marzo, asi:
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llustracion 5

Resultados Representantes de los trabajadores Comité de Convivencia

Supersolidaria

Comite

Convivencia Laboral
2024 - 2026

Resultados Jornada del 22 de marzo de 2024

Candidatutras Votos Candidaturas Votos

Carmen Victoria Velez del Catillo 27 Claudia Licinia Sanchez Rivas 12
Marcela Dickson Barrera 20 Alvaro Ferrer Peldez 10
José David Rueda Plata 18 Voto en Blanco 1

Aydee Trujillo Bagquero 1 5

. Representantes Principales Representantes Suplentes

}-: \ Carmen Victoria Velez del Catillo José David Rueda Plata

Marcela Dickson Barrera Aydee Trujillo Baquero

Nota: Se muestran los cargos representantes del empleadoren el Comité de Convivencia Laboral (Fuente: SuperSolidaria 2024)

La entidad cumplié con la normatividad de eleccion de los representantes del empleador y de los
trabajadores.

ARTICULO 5. Periodo del Comité de Convivencia Laboral

Acorde con la normatividad vigente y la Resoluciéon mencionada, el periodo de los miembros del
Comité de Convivencia Laboral de la Superintendencia de la Economia Solidaria sera de dos (2)
afos, a partir de la conformacion del mismo, que se contaran desde la fecha de comunicacion de la
eleccién y/o designacion.

Consultada la Resolucion 2022410005685 del 9 de septiembre de 2022, se evidencié la
formalizacién del Comité de Convivencia 2022-2024 vy el periodo de sus miembros que fue de dos
(2) afios contados a partir de la conformacién del mismo.

ARTICULO 6. Funcionamiento del Comité de Convivencia Laboral

Se realiz6 verificacion de los soportes de gestion y cumplimiento teniendo en cuenta la informacion
presentada por el area a través del Informe denominado: “Comité de Convivencia Laboral a junio de
2024’ el cual indica lo siguiente:
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1. Capacitaciones Recibidas: El comité de convivencia laboral y sus suplentes recibieron dos capacitaciones.
» 22 de mayo — roles y responsabilidades del CCL
* 18 de junio — generalidades del CCL

En la verificaciéon de la documentacion allegada, se evidencia, Unicamente, el soporte de asistencia
a la capacitacién realizada el pasado 22 de mayo con la participacion de 8 integrantes del Comité.

2. Casos Recibidos: El comité de convivencia recibié dos (2) casos mediante el correo electrénico
convivencia@supersolidaria.gov.co

3. Gestiéon de Casos: El comité de convivencia recibid los casos y procedié a la citacion de los funcionarios
implicados, a fin de escuchar sus versiones. Ambos casos se encuentran aun abiertos, en recepcion de la
version de los implicados, esto Ultimo ha sido dispendioso por las agendas de los funcionarios y cambios
internos de los miembros que hacen parte del comité de convivencia.

Cabe anotar, que ambos casos se remitirdn a la procuraduria General de la Naciéon por solicitud de los
gquejosos.

4. Actas Suscritas: Se suscribieron nueve (9) actas de reunion.

El Articulo 9 de la Resolucion 652 de 2012 establece: “Reuniones: El Comité de Convivencia Laboral se reunira
ordinariamente cadatres (3) mesesy sesionara con lamitad mas uno de sus integrantes y extraordinariamente cuando se

presenten casos que requieran de su inmediata intervencién y- podra ser convocado por cualquiera de sus integrantes.”

Revisada la informacion, se evidencia, Unicamente, el soporte del acta de reunion #001 celebrada
el 10 de mayo de 2024, de las restantes actas de reunion, no hay evidencias fisicas, ni un reporte
que certifique su realizaciéon. Al indagar al area encargada sobre esta situacion, la secretaria del
Comité de Convivencia Laboral informa que, las restantes ocho (8) actas suscritas son de caracter
confidencial, por tratarse del tratamiento de las quejas de los trabajadores relacionadas con acoso
laboral.

Bajo este precepto de confidencialidad, esta oficina solicita que sea certificada por los
representantes del Comité de manera oficial, donde consten los nimeros de actas, el cumplimiento
del quorumy las fechas de celebracion de dichos comités.

En este orden, se genera una observacion por incumplimiento parcial del Articulo 9 de la Resolucion
652 de 2012 a falta de la informacion sobre las restantes ocho (8) actas de reunion del Comité, sin
perjuicio de la categoria de confidencialidad. Lo anterior, para efectos de oficializar en el formato de
plan de mejoramiento, las acciones de mejora que se ejecutaran para una posterior verificacion por
parte de esta Oficina sobre la efectividad de las mismas.
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ARTICULO 7. Presidente del Comité de Convivencia Laboral

Acorde con lo registrado en el Acta #1 del Comité de Convivencia Laboral, por mutuo acuerdo de
los integrantes del comité se eligi6 como presidenta a Jhaniela Jiménez Gutiérrez — Superintendenta
Delegada Cddigo 0110 Grado 22 adscrita a la Delegatura para la Supervision del Ahorro y la Forma
Asociativa Solidaria - Representante del Empleador.

ARTICULO 8. Secretariadel Comité de Convivencia Laboral

Acorde con lo registrado en el Acta #1 del Comité de Convivencia Laboral, por mutuo acuerdo de
los integrantes del comité se eligi6 como secretaria a la Funcionaria: Ida Marcela Dickson -
Profesional Especializado Codigo 2028 grado 17 — Representante de los trabajadores.

3. INGRESO DE LOS JOVENES AL SERVICIO PUBLICO

Dentro del estudio y andlisis del Articulo 2.2.1.5.1, Capitulo 5 del Decreto 2365 de 2019, se
observa que las entidades publicas deben dar cumplimiento a lo relacionado con la vinculacién
al servicio publico de los jovenes entre 18 y 28 afos, que no acrediten experiencia, con el fin de
mitigar las barreras de entrada al mercado laboral de esta poblacion.

Sobre el particular, la dependencia emitio el memorando de respuesta 20244100017603 del 23
de agosto de 2024, informa lo siguiente:

Respecto a la remision de soportes de gestion y cumplimiento del Decreto 2365 de 2019, correspondiente al
ingreso de los jovenes al servicio piblico sea lo primero indicar que, una vez revisada la planta de personal
de la Entidad se observa que a la fecha de los ciento cuarenta y un (141) funcionarios vinculados a la
Superintendencia de la Economia Solidaria nueve (9) servidores encuentran en el rango de edad sefialado en
la norma en cita, es decir entre los 18 y 28 afios.

Verificados los soportes remitidos, se observa que para el primer semestre de 2024 se encuentran
vinculados a la entidad los siguientes jovenes que cumplen con el rango de edad entre 18 y 28 afios
de edad, asi:
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Tabla4

Jovenesentre 18y 28 afios de edad vinculados ala entidad

Nombre Completo Denominacion Codigo Grado

Betancourt Medina Juan Sebasfan Técnico Administ 3124 15 22
Cabrera Castillo Diana Katherine Profestonal Espedi 2028 13 25
Caceres Quevedo Ericka Marcela Profestonal Espedi 2028 22 28
Jimenez Pacheco Maria Alejandra Profesional Univer 2044 9 27
Lizcano Castro Beatriz Leonela Jefe Oficing Aseso 1045 13 28
Luisa Fernanda Malina Echeverri Profestonal Espedi 2028 15 26
Lopez Rondon Heidy Vanessa Profesional Espec 2028 17 27
Facheco Criega Malory Esther Profesional Univer 2044 11 27
Sandobal Morales Camila Andrea Prafesional Univer 2044 9 26

Nota: Se muestran los jovenes entre 18y 28 afios de edad vinculados ala entidad a junio de 2024. (Fuente: Supersolidaria 2024)

Relacionado con las alternativas contenidas en el Manual de Funciones y Competencias laborales
contemplado en la resolucién No. 2022410006465 del 18 de octubre del 2022, que permitan
acreditar la experiencia para el ingreso a la administracion puablica en el nivel profesional a jévenes
entre 18 a 28 afios y sin experiencia, dando la posibilidad de acceso a este sector de la poblacion,

en 3 alternativas “Experiencia N/A”, como se muestra a continuacion:

llustracion 6

Alternativas del Manual de Funciones Cuando no se Acredita Experiencia

Vil. REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA

FORMACION ACADEMICA

EXPERIENCIA

Titulo profesional en disciplina académica del
nucleo basico de conocimiento en: Economia;
Contaduria Publica; Administracion y afines.

Veinticuatro

(24) meses de

profesional relacionada.

experiencia

Tarjeta o matricula profesional en los casos
reglamentados por la ley.
ALTERNATIVA

FORMACION ACADEMICA

EXPERIENCIA

Titulo profesional en disciplina académica del
nucleo basico de conocimiento en: Economia;
Contaduria Publica; Administracion y afines.

Titulo de postgrado en I|la modalidad de
especializacion en areas relacionadas con las
funciones del cargo.

Tarjeta o matricula profesional en los casos
reglamentados por la ley.

N/A

Nota: Se muestran las Alternativas del Manual de Funciones Cuando no se Acredita Experiencia (Fuente: SuperSolidaria2024)
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De otra parte, se evidencia que mediante Acuerdo Ne 58 del 13 de julio del 2023 se convocarony se
establecieron las reglas de un proceso de seleccidn, lo anterior con el objeto de proveer los empleos
en vacancia definitiva de la planta de personal perteneciente al Sistema Especifico de Carrera
Administrativa de la Superintendencia de la Economia Solidaria — Proceso de Seleccion No. 2507
de 2023 para la modalidad ascenso (16 vacantes) y abierto (86 vacantes), como se muestra a
continuacion.

llustracion 7

Proceso de Seleccion Superintendencias CNSC

PROCESO DE SELECCION

SUPER

Superintendencia de Ila Economia Solidaria

@ Aighro 86

vacantes

Piveles Thcnice s vl ovi
¥ e b bl v -

iNo olvide:s inscribirte
("“) (O) BTt i 7 et trrer vt wtrpep ey con tiempeo!
| 8 |€

Nota: Se muestra la ofertadel proceso de seleccion Superintendenciasde la CNSC (Fuente: CNSC 2023)

Respecto a lo anterior, el area auditada informa que: En el citado acuerdo, se identificaron y ofertaron

los empleos en vacancia definitiva, que no requieren Experiencia Profesional o que permiten la aplicacién de
Equivalencias, con el fin de darlos a conocer a los jovenes mediante su publicacién en la pagina web de las
entidades del Estado que se encuentren adelantando tales concursos.

Realizada la respectiva validacion en la pagina de la Comision Nacional del Servicio Civil — CNSC,
se evidencia toda la informacion publicada en el link https://historico.cnsc.gov.co/index.php/2502-a-
2508-de-2023-superintendencias.

Relacionado con la vinculacién de jévenes a mercado laborar por parte de esta Superintendencia,
se viene aplicando la normatividad, quedando a la espera del tramite del Concurso de méritos que
contiene esta alternativa.
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OPORTUNIDADES D EMEJORA - RECOMENDACIONES

O

Recomendacion destinada a la Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas, en la necesidad
de validar la integracién de los planes del Decreto 612 de 2018 en el plan de accion
anual 2024, cuidando de articular las actividades programadas con la Dimensién y Politica
del Modelo Integrado de Planeacion y gestion — MIPG y el numeral 3ero. del PR-PLES-002
“Articulacion con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion™.

Se emite recomendacién de caracter general, en la necesidad de crear mecanismos de
célculo de avance y cumplimiento del plan de accion anual a través del disefio de
indicadores por resultados, que se caracterizan en el foco de cuantificar los efectos
relacionados con la gestion publica y generacion de valor, apuntando a evidencias objetivas
para cumplir con la misionalidad y evitar errores operativos en el plan de accion anual -
ilustracion 2, 3 y tabla 2, que difieren en cada evento registrado -

OBSERVACIONES DE LA AUDITORIA (Principales Situaciones Detectadas)

Observacion: Secretaria General

O

Condicion de la Observacion: incumplimiento parcial del Articulo 9 de la Resolucion 652 de
2012 a falta de la informacion sobre las restantes ocho (8) actas de reunion del Comité de
Convivencia Laboral, sin perjuicio de la categoria de confidencialidad.

Criterios: Articulo 9 de la Resolucién 652 de 2012.

Causas: Falta de informacién sobre las restantes ocho (8) actas de reunion del Comité de
Convivencia Laboral, sin perjuicio de la categoria de confidencialidad.

Consecuencias/efectos: Posibles multas o sanciones por incumplimiento normativo.

RESUMEN DE OBSERVACIONES

Producto de la evaluacion realizada por la Oficinade Control Interno, fue evidenciada la siguiente
observacion, la cual requiere de la formulacion de acciones de mejora que permitan subsanar la
causa que la genero:
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‘ ‘ OBSERVACIONES REPETITIVO

Funcionamiento del Comité de ConvivencialLaboral

Incumplimiento (parcial) del Articulo 9 de la Resolucion 652 de 2012
a falta de la informacién sobre las ocho (8) actas/sesiones del Comité de
Convivencia Laboral, respecto a las nueve (9) que indican haber
celebrado durante el semestre 1-2024, aduciendo el principio de
1 confidencialidad de los casos tratados. NO

Esta Oficina solicita certificacion firmada por los representantes del
Comité de Convivencia Laboral vigentes, atendiendo el principio de
confidencialidad. Debe incluir informacion de fecha del comité, No. Del
Acta, No. De casos tratados, asistentes, quorumy un pérrafo corto que
indique si se encuentran formalizadas y archivadas.

CONCLUSIONES DE LA AUDITORIA (Pueden incluir, antecedentes y resimenes)

Es importante sefialar que, durante el proceso de verificacion por parte de esta Oficina, se han
realizado las validaciones en conjunto con la Coordinadora de Talento Humano y su equipo y lideres
del seguimiento al Plan de Accion Anual; adicionalmente y cumplido el término de discusion del
informe preliminar, se manifiesta por parte de los lideres del proceso, que estan de acuerdo con el
contenido. En cumplimiento de los cinco (5) dias para comentar — desde el 5 de septiembre -, se
oficializa el presente informe.

Agradecemos coordinar la elaboracion del plan de mejoramiento con el area auditada, en el formato
“FT-COIN-008 Seguimiento Planes de mejoramiento” (adjunto), que permita subsanar las
debilidades identificadas. Término para dar respuesta dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes..

Cordialmente,

(ORIGINAL FIRMADO)

MARTHA NOHEMY AREVALO MARTINEZ

Jefe Oficina de Control Interno (E)
Elaboré: John Leonardo Martin Betancourt - Contratista
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