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CIRCULAR EXTERNA No. 54

PARA: REPRESENTANTES LEGALES, MIEMBROS DE LOS ORGANOS DE
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LA CIRCULAR BASICA CONTABLE Y FINANCIERA
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La Superintendencia de la Economia Solidaria a través de la Circular Externa 22 del 28 de
diciembre de 2020, expidi6 la Circular Bésica Contable y Financiera, incluyendo en el Titulo
IV, Capitulo Il, instrucciones sobre el Sistema de Administracion de Riesgo de Crédito, SARC,
asi como el Anexo 1 con las consideraciones para la calificacion y deterioro de la cartera de
crédito, y el Anexo 2 sobre los modelos de referencia para la estimacioén de las pérdidas
esperadas. Asimismo, en el Capitulo Il ibidem, se incorporaron mecanismos bajo los cuales
las organizaciones solidarias y sus asociados pueden realizar cambios en las condiciones
inicialmente pactadas de los créditos ante escenarios de incertidumbre financiera, que
propendan por mantener el adecuado pago de las obligaciones.

Ahora bien, la dinamica econémica y de mercado actual ha tenido un impacto significativo en
la economia de los hogares, limitando la capacidad de pago de los asociados, afectando el
comportamiento de la cartera de crédito y los resultados de las organizaciones solidarias, en
general. Con el proposito de generar condiciones que ayuden a fortalecer la estabilidad
financiera del sector solidario, esta Superintendencia considera oportuna la implementacién
de medidas que busquen mitigar los efectos de la coyuntura actual, de manera que se
mantenga la confianza en el sector, se fortalezca la cultura de pago y los procesos de
cobranza, y se contribuya a preservar el bienestar de los y las asociadas en tiempos de
desaceleracion econémica.
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Por lo tanto, es pertinente la incorporacién de algunas instrucciones transitorias para la cartera
de crédito, con el fin de brindar alternativas a los y las asociadas, para atender las obligaciones
contraidas con las organizaciones solidarias

Por otra parte, producto del analisis y seguimiento realizado por esta Superintendencia a las
cooperativas de ahorro y crédito que aplican los modelos de referencia y que adelantan una
buena gestion de administracion del riesgo de crédito, teniendo en cuenta el panorama
anteriormente expuesto, es necesario realizar modificaciones al Anexo 2 del Capitulo Il, Titulo
IV de la Circular Basica Contable y Financiera, con el animo de permitir la recuperacién del
gasto por deterioro, incentivar la cobranza preventiva y una eficiente gestion financiera.

De manera que, en concordancia con las politicas del Gobierno Nacional, esta
Superintendencia considera pertinente ajustar los porcentajes de deterioro para la modalidad
de cartera de microcrédito, con el propésito de incentivar la irrigacion de créditos a la economia
solidaria, popular y comunitaria.

En consecuencia, y con el proposito de proteger los intereses de los asociados, la solidez y la
confianza en las organizaciones solidarias; en ejercicio de las facultades legales conferidas en
el numeral 22, del articulo 36, de la Ley 454 de 1998, esta Superintendencia imparte las
siguientes instrucciones:

PRIMERA: Autorizar transitoriamente hasta el 31 de diciembre de 2024, que las
organizaciones solidarias puedan modificar, a solicitud del deudor o por iniciativa de la
organizacion, previo acuerdo con el deudor, las condiciones inicialmente pactadas de los
créditos con el fin de permitirle al deudor la atencién adecuada de su obligacion ante el
potencial o real deterioro de su capacidad de pago, sin que estos ajustes sean considerados
como una reestructuracion en los términos sefialados en el numeral 5.2.3.3, del capitulo I,
Titulo IV de la Circular Basica Contable y Financiera, siempre y cuando durante los ultimos 6
meses el crédito no haya alcanzado una mora mayor a 90 dias para las modalidades de
microcrédito y consumo; y 120 dias para las modalidades de comercial y vivienda.

PARAGRAFO 1: Las organizaciones solidarias transitoriamente, hasta el 31 de diciembre de
2024, podran realizar modificaciones a los créditos vigentes en las condiciones inicialmente
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pactadas, sin que las mismas se consideren “modificadas” en los términos del numeral 5.2.3.3

del Capitulo II, Titulo IV, de la Circular Basica Contable y Financiera, siempre y cuando el
crédito cuente con mora inferior a 30 dias al cierre inmediatamente anterior y no se encuentre
marcado como reestructurado. Se permitirdn maximo 2 operaciones de este tipo por obligacién
durante el periodo transitorio, es decir, desde la publicacion de la presente Circular y hasta el
el 31 de diciembre de 2024.

SEGUNDA: Autorizar transitoriamente hasta el 31 de diciembre de 2024, que aquellas
obligaciones que ya cuenten con la marca de “modificado”, en los términos del numeral 5.2.3.3.
del Capitulo Il, Titulo 1V, de la Circular Basica Contable y Financiera, puedan extender hasta
61 dias el periodo de mora para marcar la obligacién como reestructurada.

TERCERA: Las organizaciones solidarias que acojan las instrucciones dispuestas en esta
circular deberan determinar:

1. Un analisis técnico para establecer el impacto financiero sobre la organizacion,
derivado de la aplicacion de las medidas que se establezcan, el cual debera
considerar la estimacion prospectiva del potencial deterioro de su cartera de crédito y
corresponder a politicas aprobadas previamente por el Consejo de Administraciéon o
Junta Directiva. En ese sentido, deberan ser un recurso excepcional para regularizar
el comportamiento de la cartera de créditos y no pueden convertirse en una practica
generalizada.

2. Alinterior de cada organizacidn se debe identificar las obligaciones de crédito sujetas
a la aplicacién de esta circular, asi como documentar todo el proceso, con el fin de
monitorear el comportamiento de esta cartera y mantener disponible la informacion
para la verificacion por parte de los 6rganos internos y externos de auditoria y de esta
Superintendencia.

3. Una estrategia de comunicacién que les permita dar a conocer a sus asociados las
politicas que se adopten y sus efectos, en concordancia con lo previsto en el Estatuto
de Proteccion al Consumidor (Ley 1480 de 2011) y las demas normas que lo
adicionen, modifiquen o complementen.
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CUARTA: Modificar el numeral 5.2.1.4.3 del Capitulo Il, Titulo IV de la Circular Basica

Contable y Financiera, respecto a los casos de excepcion a la consulta a las centrales de
riesgo para el otorgamiento de créditos.

QUINTA: Modificar el numeral 5.2.2.2.1 del Capitulo Il, Titulo IV de la Circular Basica Contable
y Financiera, respecto a los casos de excepcién a la consulta a las centrales de riesgo en el
proceso de evaluacion de la cartera de créditos.

SEXTA: Modificar el numeral 5.2.3.1 del Capitulo Il, Titulo IV de la Circular Basica Contable y
Financiera, respecto al periodo para eliminar la condicién de reestructurado.

SEPTIMA: Modificar los anexos 1y 2 del Capitulo Il, Titulo IV de la Circular Basica Contable
y Financiera en los siguientes numerales:

1.

Modificar el numeral 4.2 del Anexo 1 del Capitulo I, Titulo IV de la Circular Bésica
Contable y Financiera, con el propésito de ajustar el porcentaje del deterioro para la
cartera de microcrédito.

Eliminar el inciso 4 del numeral 4.2 del Anexo 1 del Capitulo II, Titulo IV de la Circular
Béasica Contable y Financiera, dado que correspondia a una medida transitoria de
acuerdo al cronograma establecido por la Superintendencia para llegar a los
porcentajes definidos para la cartera de Microcrédito.

Modificar la tabla del numeral 3.4 del Anexo 2 del Capitulo Il, Titulo IV de la Circular
Béasica Contable y Financiera, respecto a los rangos de calificacién por modelos de
referencia.

Modificar el numeral 4.3 del Anexo 2 del Capitulo I, Titulo IV de la Circular Basica
Contable y Financiera, respecto del porcentaje de Pérdida Dado el Incumplimiento -
PDI establecido para los tipos de garantia “NO IDONEA” y “SIN GARANTIA”,
segmentado por modalidad de cartera.
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PARAGRAFO 1: En los casos en los que la aplicacion de las instrucciones, puedan dar lugar

a la reversion de deterioros (provisiones) que favorezcan el estado de resultados de las
organizaciones, es preciso que se evalle el impacto que éstos puedan generar sobre la
liquidez.

Para tal efecto, el Consejo de Administracién, Junta Directiva o el érgano competente segun
corresponda, podra determinar la constitucion de un deterioro (provision) general adicional,
como un mecanismo para fortalecer la cobertura y anticiparse al potencial deterioro de la
cartera de créditos. Este deterioro (provision) general adicional, se podra utilizar para
compensar el gasto de deterioro individual que se genere por el rodamiento de la cartera a
categorias de mayor riesgo, en los meses posteriores a su constitucion.

OCTAVA: Conforme con lo previsto en el inciso primero del articulo 65 de la Ley 1437 de
2011, la presente Circular rige a partir de la fecha de su publicacion en el Diario Oficial.

Cordialmente,
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MARIA-JOSE NAVARRO MUNOZ
Superintendenta de la Economia Solidaria

"-L____

Anexos:  Hojas modificadas Circular Bésica Contable y Financiera SARC
Hojas modificadas SARC Anexo 1
Hojas modificadas SARC Anexo 2
Matriz de comentarios

Proyecté: Diana Marcela Forero Forero
Gladys Veloza Cortés
Caterine Benitez Cardenas
Andrea Bonilla Cuervo
David Jaramillo Tocanchén
Marelvi Bernal Nempeque
Revis6:  Julieth Cardenas Gaitan
Martha Nury Beltran Misas
Bernardo Ortiz Posada
Will Robinson Vargas
Diana Paola Salcedo Novoa
Beatriz Leonela Lizcano Castro
Jhaniela Jiménez Gutiérrez
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